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INTRODUCCION

El mundo del trabajo se encuentra en un proceso de transicién desde principios de la
decada del 70, esto no es mas que la expresion de un cambio histérico en el régimen
de acumulacion capitalista. Dicho cambio, lo podemos definir como el agotamiento
del modelo de regulacién fordista.

El modelo Taylor-Fordista habia establecido un esquema de trabajo, donde el sujeto
era una pieza dentro de la estructura industrial, pero cuando los procesos industriales
crecieron cualitativamente en el contexto de la crisis estructural del capitalismo que
se inicid a finales de los afios ‘60, este modelo rigido ya no dio més; ni para el capital,
ni para los trabajadores.

Es en dicho contexto donde surge la concepcién de la flexibilidad en el trabajo, a lo
interno para adecuar la fuerza de trabajo a una demanda cambiante y particularizada,
ademas de integrada a las innovaciones tecnoldgicas; a lo externo para reformular
las formas rigidas de relaciones contractuales y salariales del modelo fordista, ésta es
la denominada flexibilidad externa.

La flexibilidad externa del trabajo, sera el tema que trataremos en esta investigacion
a partir de dos interrogantes centrales: ¢ Cual es la incidencia de la misma sobre la
fuerza de trabajo, asi como de cual sera el papel de los sindicatos en el actual proce-

so de reacomodo capitalista?.

En este sentido, el acercamiento al proceso de Reconversion Industrial que se realiza
desde 1990 en la Siderurgica estatal venezolana (SIDOR), nos permitié apreciar de
manera concreta los cambios que se estan produciendo en las formas de contrata-
cién laboral. En la referida empresa, a partir de un proceso de privatizacion de las
tareas de mantenimiento, servicios y limpieza se esta generando una amplia pobla-
cion de trabajadores con relaciones laborales muy desmejoradas con respecto a las
existentes en la empresa matriz. Por lo demas, dichos trabajadores no tienen ningun
tipo de regulacion formal por parte de SIDOR, ni del Sindicato de esta.
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En un contexto mds general, la flexibilidad del trabajo es un tema que esta en el centro
del escenario de los debates entre distintos organismos internacionales, organismgs
empresanales y sindicales, gobiernos y sectores académicos relacionados con los es.
tudios sobre el trabajo. Esto ha ocasionado que exista una profusa bibliografia al res-
pecto, en primer lugar estas publicaciones emanan de organismos como la Organiza-
cion para el Desarrolio Econdmico (OCDE) la cual ha sido una de Ias pioneras y mas de-
dicadas en la investigacion y difusidn de Ia flexibilidad del trabajo, desde los primero‘s
afos dela déca_da del 70 (Leborgne y Lipietz, 1992). Otros organismos, como la Organi-
zacion Internacional Qel_Trabajo (OIT), periédicamente emiten publicaciones al respec-
to. Igualmente, las distintas centrales sindicales europeas e internacionales se han
=;:_ccado al estudio del tema desde distintas posiciones, los cuales van desde la oposi-
cion extrema hasta quienes intentan ver cémo se logran beneficios para el factor trabajo

en esle proceso.
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leno des'a_rroh‘o €n todo el mundo, es por ello que ésta es incluida en muchos
ODi:;’Z-:'ﬂO, en los planes de politicas sociales, nacionales e internacio-
€n ICs programas de ajuste del Banco Mundial y del Fondo Monetario

ronstein, 1990).
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son muchos los autores que desde uno u otro angulo han
n Europa podemos sefialar en primer término, la denominzda
Francesa (Michel Aglietta, Alain Lipietz, Michel de Vrooy vy
rrollado todo un enfoque acerca del modelo fordista como
n de la produccion en masa, y que han seguido el agotamiento del
nciz de distintos modelos en el mundo; unos de Implicacién nego-
fliexibilizacion extrema (Sguigla, 1991). Desde otra concep:idnf!a
a del Trabzjo que se publica en Espanfa y que es representada por
omo Juan José Castillo y Vicente Navarro, cuestionan abiartamente
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iz supuesta eficacia y ias bondades de los nuevos sistemas de produccion. Igualmen-
te, niegan su incidencia en la unidad y en los niveles de conciencia de clase da los

trabzjadores.

En América Latina, son referencia los estudios que sobre el tema han realizado aca-
démicos mexicanos como Enrique de la Garza, Esthela Gutiérrez Garza y Guillermo
Farfén. entre otros. En el cono sur americano, particularmente en Argentina, hay una
imporiante investigacion al respecto, debide al hecho de que los regimenes autorita-
rios gue gobernaron esos paises aplicaron una profunda flexibilizacion de las relacio-
nes laborales. En este trabajo consultamos el libro titulado Flexibilidad Laboral de la
Fundacion Friedrich Ebert, editado en Buenos Aires en 1991, el cual retine a autores

como Slodky, Sguigla, Rojas y otros.

En Venezuela, el tema ha sido abordado desde distintas instituciones como el Centre
de Est_ud_fos del Desarrollo de la Universidad Central de Venezuela (CENDES-UCV)'
el Instituto de Relaciones Laborales de la Universidad de Carabobo (UC), por el Ins-
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tituto Juridico de la Universidad Centro Occidental Lisandro Alvarado (UCLA) princi-
paimente.

Con respecto al caso SIDOR, no parece haber otros estudios que los realizados por &l
Programa Venezolano de Educacion-Accion en Derechos Humanos (PROVEA), en el
cual participo el autor de la presente investigacion. Dicho estudio consistio en una
investigacion descriptiva del proceso de contratacion de servicios en las empresas
basicas de Guayana y su incidencia sobre los derechos de los trabajadores. El otro
estudio es el que realiza actualmente el CENDES-UCV, conjuntamente con “Vene-
zuela Competitiva”, coordinados por Consuelo Iranzo y el cual consiste, entre otros
elementos, en una evaluacion del proceso de Reconversion Industrial en SIDOR.

De todas las diversas posiciones, que sobre el tema existen nos identificamos con el
enfoque de la Escuela Regulacionista francesa. En ese sentido consideramos clave
en la realizacion de esta investigacién, abordada desde la perspectiva de dos con-
ceptos fundamentales como lo son el de Régimen de Acumulacion y el de Modo de
Regulacion. Para la Escuela Regulacionista un régimen de acumulacion supone “...l1a
estabilizacion y la asignacion del producto entre el consumo y la acumulacion (...) lo
cuzal presupone alguna correspondencia entre la transformacion de las condiciones
de produccién y aquellas de la reproduccion de la fuerza de trabajo” (Lipietz, 1884) .
Se trata es de explicar cémo determinada formacién econdmica es legitimada en el
contexto de la sociedad, para lo cual se requiere de un conjunto de normas y leyes
gue cohesionen dicho proceso. Es alli donde aparece la necesidad de un modo de
regulacion basado en “...la conjunciéon de mecanismos economicos asociados a una
configuracién dada de relaciones sociales, de formas institucionales y de estructu-
ras”. (Boyer, 1978)"

Estos dos conceptos usados en el analisis del modelo fordista, nos permiten analizar
la crisis de dicho modelo y las distintas salidas que a esta se le han dado, evitando
reducir las mismas a un simple cambio de paradigma técnico organizativo, sino mas
bien profundizando en los elementos de acumulacion, consumo y del contexto politico
donde las determinadas relaciones laborales que se establezcan juegan un papel pri-
mordial. Se trata de trascender el discurso neoliberal que reduce la flexibilidad a una
respuesta légica a las innovaciones tecnologicas y a la crisis econdmica, para inten-
tar indagar en la instauracion de una nueva institucionalidad en las relaciones capi-
tal-trabajo.

En el caso concreto del uso de contratistas en SIDOR, este es un proceso significati-
vo que abarca la casi totalidad de las areas de servicios e incluso ya se realizan
tareas en areas inherentes a la produccion. La poblacion de trabajadores que laboran
en las contratistas, para mayo de 1994, se ubicaba en el numero de los 6.000 (prome-
dio mes)’. Estos trabajadores no gozan de estabilidad en el empleo, tienen deficiencia
o carecen totalmente de implementos de seguridad asi como de servicios de trans-

porte y comedor, la mayoria recibe salario minimo y no poseen sindicatos, ni contra-
tacion colectiva.
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Se puede afirmar que las tendencias mundiales sobre la existencia de un mercado
secundario de trabajo, precarizado, con respecto a los trabajadores nicleo, se expre-
sa de manera clara en SIDOR, por supuesto con las particularidades del caso. Al
respecto rescatamos la importancia de esta investigacion en la medida en que pueda
significar un aporte al estudio de la flexibilidad externa en nuestro pais.

Mas alla del ambito académico, esta investigacién se da en el marco del inicio de un
debate en la region, orientado a confrontar politicamente las condiciones en que se
efectia la subcontratacion de mano de obra. Este debate es impulsado por el Centro
de Formacion Guayana (CFG), organizacién no gubernamental, y algunos sectores
sindicales de la regién. En este sentido lo que se va a investigar tiene la intencion de
aportar elementos a ese necesario proceso.

l.a exposicién de la investigacion realizada, esta estructurada por un primer capitulo
que trata sobre el papel del contrato colectivo y del sindicato en las relaciones labora-
les del modelo fordista, haciendo referencia al modelo laboral de los trabajadores
fijos de SIDOR,; en el sequndo capitulo abordamos Iz crisis del modelo fordisfa y el
contexto en que aparece la flexibilidad del trabajo, asi como sus distintas modalida-

des.

La incidencia que sobre las relaciones laborales tiene la flexibilidad externa del traba-
jo, como también una breve visién de los distintos modelos de relaciones laborales en
el mundo hoy dia, son temas que se tratan en el tercer capitulo: Por dltimo, en &l
capitulo cuarto, se intenta describir y analizar el uso de las contratistas en la empresa
SIDOR y las implicaciones que este proceso tiene sobre [as relaciones laborales en la
zona de Guayana: este ultimo capitulo recoge las informaciones recogidas en el estu-

dio de campo realizado.

Esperamos que la exposicién de la investigacién efectuada sea valorada en sus limi-
taciones, propias del tipo de estudio realizado por un investigador individual Aun asi
creemos que puede ser el punto de partida para investigaciones de mayor profundi-

dad sobre el tema.
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Capitulo |
El Modelo Keynesiano Fordista

I.I.  El Paradigma Organizativo Taylor Fordista

Desde mediados del siglo XIX, en Inglaterra; se intentd reducir el trabajo obrero a un
simple ejercicio de vigilancia, mediante la intensificacion de la mecanizacion de la
produccion. Este proceso se inicid en Norteamérica en el ultimo tercio de ese siglo,
no obstante los obreros seguian teniendo el monopolio del “saber hacer”, lo cual les
permitia cierta autonomia para “dirigir, regular y controlar ellos mismos su proceso
de trabajo y fijar el tiempo asignado para su realizacion” (Neffa, 1990:104). En el
marco de este proceso, Frederick Taylor (1856-1918) inicia en 1881 una serie de
estudios sobre la racionalizacion cientifica del trabajo destinada a eliminar la ten-
dencia al ocio y a la vagancia que generaba la organizacion del trabajo para ese
momento, basada fundamentalmente en la autonomia del obrero (Neffa, 1990).

Dicho proceso de investigacién comienza a arrojar resultados a finales del siglo XIX
y se consolida en la primera década del siglo XX con la publicacion obra denominada
“La Direccion Cientifica de las Empresas”, donde Taylor expone su organizacion
cientifica del trabajo (OCT) conocida como “Taylorismo”. (Neffa, 1920).

La OCT consiste fundamentalmente en separar las funciones del trabajo en planifi-
cacion-de tareas y ejecucion de las mismas, a la par que se desintegraba al maximo
el proceso del trabajo (Coriat, 1991). La primera medida lograba racionalizar cienti-
ficamente la produccion, al hacer que la planificacion fuera externa a quien la ejecu-
taba; logrando asi mayor rendimiento y junto con la segunda se lograba la incorpora-
cion de la fuerza de trabajo descalificada.

A principios del siglo XX, el proceso de racionalizacion del saber hacer de la fuerza de
trabajo que iniciara Taylor da un salto espectacular, producto de los aportes que introdu-
ce Henry Ford (1863-1947), principalmente los de la cadena de montaje y la cinta trans-
portadora, que significaron la automatizacion del proceso productivo. (Neffa. 1890},

El Fordismo, en tanto que paradigma técnico era la respuesta a un proceso de madu-
racion de la produccion industrial, donde la mano de obra artesanal debia ser significati-
vamente excluida de ésta. Es entonces el modelo Taylor-Fordista la ultima estocada
al obrero artesanal, ya que en 1913 las operaciones realizadas anteriormente por un
solo obrero, eran ahora tareas distribuidas entre 29 hombres, lo cual reducia los
tiempos de trabajo incrementando la produccion. (Neffa, 1990: 262-263).

Por otro lado, la formacion del obrero fordista se realizaba en corto tiempo. Para 1925 ia
Ford formaba a los obreros en el siguiente tiempo: 43% se formaba en me-nos de un diz;
el 36% en una semana; el 6% de una semana a un mes; el 14% deun mes aun aficy &l
1% de un afo a seis afos (Coriat, 1991: 45). Sin duda que esto maco el fin de la impor-
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tancia del obrero de oficio o artesanal en la industria. Sintetizando, diremos que ¢
modelo Taylor-Fordista de organizacién del trabajo tiene como aspectos fundamen-
lales: la organizacion centralizada y jerarquica; profundizacion de la division de|
trabajo; escasa autonomia de los trabajadores; altos inventarios; procesos de traba-
jo segmentados y repetitivos; escasa calificacion y adiestramiento limitado; control
de los tiempos y de los movimientos de los trabajadores. (Alonso; 1991: 10).

A partir de esos elementos, el modelo Taylor-Fordista logra masificar la produccion. Tome-
mos como ejemplo la experiencia en la industria automotriz, donde se produjo un incre-
mento en la produccion, pasando de 34.528 autos fabricados en 1910 a 168 220 autos &n
1912 (Neffa, 1992: 289). Pero esta produccién en masa requeria de un consurmnoc masivo,
por lo tanto una pregunta logica surgida en los afios 20 fue: “;,quiénes seran los consumi-
dores en masa?, ala cual Ford respondio: los asalariados” (Leborgne y Lipietz, 1992: 20).

Apesar de la respuesta de Ford, el proceso de las transformaciones productivas no fue
acompanado por una modificacion semejante en las capacidades adquisitivas de los
necesarios demandantes. Este elemento, aunado a la resistencia obrera contra el pro-
fundo proceso de racionalizacién a que estaban siendo sometidos repercutio des-favo-
rablemente sobre el capital, que hubo de enfrentar una recomposicion politica de la
clase obrera que desemboco en las oleadas obreras de los afios 20 y posteriormente a
un proceso de crisis de la estructura econdémica que culminé en el Crack de 1929
(Negri, 1985). La respuesta del capital a estos problemas la va a proporcionar el keynesia-
nismo, al redefinirlas relaciones entre ofertay demanda y planteando un modelo de re-
gulacién que permitiera una recuperacién de la autonomia politica que habian alcanza-
do los asalariados (Negri, 1985).

Es aqui donde entran en escenario el Estado de Bienestar y la institucionzlizacién
del sindicato, el contrato colectivo y la huelga.

l.2. Fordismo y Estado de Bienestar

El objetivo central del Fordismo era lograr que los aumentos en |a productividad, re-
sultado de la organizacion cientifica del trabajo, fueran acompafiados: “...por un lado,
del crecimiento de las inversiones financiadas por las ganancias v, por otro, del creci-
miento del poder adquisitivo de los asalariados” (Leborgne y Lipietz, 1992: 20). Estoes
lo que se conoce como el “circulo virtuoso” de la regulacion fordista, cuyos elementos
son: productividad-consumo inversidn-crecimiento (Iranzo, 1990), o cual permitié una
coherencia macroecondmica en el régimen de acumulacion. Sin embargo, era necesa-
rio garantizar el crecimiento regular del poder adquisitivo de los asalariados, y s aqui
donde el keynesianismo logra articular una respuesta basada en la administracion
estatal de politicas de estimulo a la demanda y de pleno empleo (Farfan,1988).

Esta administracién estatal se concretiza en el denominado Estado de Bienestar, qué
se constltuyp en el corolario politico ideal del modelo Fordista de acumulacion. E
Estado de Bienestar, perseguia restituir la capacidad de consumo afectada por 1 crisis

I
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estructural del 29' para garantizar el funcionamiento de! “circulo virtuoso”, y posterior
ala Segunda' wuerra Mundial se consolidd como institucion fundamental del régimen
de acumulacidn capitalista (Farfan, 1988)

El Ests_.do de Bienestar establece un conjunto de reglas a nivel social, que se pueden
resumir en:

1. Un salario monopélico caracterizado por una contractualizacién 2 largo plazo de |z
relaClon salarial y por un sincronismo marcado entre el salario nominal y el costo
de la vida; estos dos elementos permiten la extension y permanencia del consumo
de los asalariados:

Il La instauracion del salario indirecto a través de las prestaciones sociales e institu-
ciones de bienestar (educacién, Seguro Social, recreacion; subsidio a los bignes,
etc.) para garantizar la reproduccion de la fuerza de trabajo y acrecentar Iz capaci-
dad de consumo.

iii. La estructuracion de la asistencia social o politicas sociales destinadas a preservar
las reservas de mano de obra (desocupados) (Negri 1885).

Esas orientaciones destinadas a incentivar la demanda, logran crear una norma so-
cial de consumo, basada en tres prototipos: el automavil, la vivienda y los electrode-
mesticos, que logro su maxima expresion en la década del 60 (Gutiérrez, 1588).

Hasta ahora, hemos abordado el Estado de Bienestar sélo como mecanismo de re-
produccion del régimen de acumulacion Fordista a través de una zdministracion esta-
tal de la demanda. Sin embargo, este también buscaba eliminar la resistenciz del
trabajador a integrarse al proceso de racionalizacion del trabajo. Esta iucha por derro-
tar la resistencia obrera e implantar una hegemonia sobre la base del industrialismo.
ya habia sido iniciada por Ford en 1914 cuando aumenta los salarios de 2.5 ddlares a
5 ddlares con el fin de lograr una integracion de los trabajadores con la empr
(Mujica, 1991), pero Ford también considerd que los profundos cambios en Iz reia-
cion produccion-consumo; requerian de un trabajador excepcional que fuers 2 iz vez
un consumidor disciplinado, lo cual era posible a través de una estructura riqidz en &!
trabajo y una normativa social que abarcara la familia, la cultura, |z vida sexual v
recreativa de los trabajadores (Gramsci, 197=, 281-287)".
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El Fordismo tiene como una de sus caracteristicas fundamentales el haber destruido
la resistencia del obrero profesional, convirtiéndolo en un cbrero-masa descalificado
y logrando asi el control “de hecho” del proceso productivo. Sin embargo. la homogeniza-
cion permitio el desarrollo de un obrero colectivo? que facilitd su constitucion como cia-
se, logrando un nivel de resistencia politica demostrada a lo largo de los afios 20 (Farfan,
1988). El Estado de Bienestar persigue entonces recuperar el control sobre |2 clase o-

' Gramsci estudia estos procesos a partir de dos definiciones fundamentales: « Americanismo y Fordismo”.
ZPara Marx, el desarrollo industrial genera un obrero colectivo que es la contraparte necesaria de la fractura del obrero
profesional. (Marx, 1973, caps. X1, XII, X1lI}.
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i Estabilidadvz'Esta permite una contractualizacién a largo plazo, que posibilita una
programacion economica, donde ios costos de mano de obra son previsibles a lo
largo de 3 afios.

ii. Salario: Atraves dal salario moriopalico pactado, se impide la rotacién de mano de o-bra
entre las empresas, a la vez que se garantiza la reproduccion de la fuerza de trabajo.

iii. Jor_nada: Se concerta upa jornada de obligatorio cumplimiento que da la idea de una
racm_na! explotacién, mientras que se aprueban mecanismos de horas extras que en
la practica se convierten en una extension regular de la jornada de trabajo.

iv. Condiciones idéneas de trabajo y Seguridad e Higiene Industrial: Ellas son las
garantias de un proceso continuo de produccion, que se ve a menudo paralizado

por los accidentes en el trabajo o por los altos indices de reposo, producto de
enfermedades ocupacionales. (Arconada, 1979).

En el plano de la paz laboral, el contrato colectivo al limitar el tiempo de negociacion (ca-
da dos o tres afios, durante tres meses o menos) le permite al empresario: evitar conflic-
tos inesperados; prepararse para una posible huelga en ese periodo; negociar calectiva-
mente la paz laboral en un solo periodo de tiempo, ya que si lo hiciera individualmente,
seria una discusion permanente que afectaria el funcionamiento de la empresa, ademas
de crear demasiada diversidad en las relaciones laborales (Arconada, 1879).

Por otro lado, la contratacion colectiva disminuye la potencialidad del mecanismo maxi-
mo de lucha obrera, la huelga, al codificaria juridicamente y colocar la decision de reali-
zarlas en manos del Estado a través de las instancias gubernamentales del trabajo (Ar-
conada, 1979). En definitiva, los contratos colectivos son expresion de toda la |6gica del
Estado de Bienestar como forma de regulacién correspondiente a la produccion en ma-
sa. (Aglietta, 1979). Es necesario precisar que la contratacion colectiva fue expresion
de las luchas obreras a lo largo de este siglo y que por lo tanto la existencia de elia no
impidid la realizacién de conflictos, que se dieron y. muchos en todos los paises del
mundo, pero si logro que dichos conflictos fueran tolerables para la estabilidad politica
del sistema. Como contraparte, la negociacion colectiva le permitio a los trabajadores
grandes logros en materia de Seguridad Social, aumentos salariales, condiciones de
trabajo, etc. y en donde no se redujo a reuniones burocraticas, sino que implicod una
discusion por las bases, ésta logré profundos aportes en la conciencia democratica de
los obreros que llevaron a las posiciones que terminaron cuestionando la esencia auto-
ritaria del modelo industrialista finales de los afios 60. (Navarro, 1991).

1.3.2. El Sindicato

La necesidad de negociar colectivamente requeria de un mecanismo colectivo: el Sindicato
es entonces aceptado como representacion de los trabajadores para discutiry negociar las
relaciones laborales (Arconada, 1979). La institucionalizacion del Sindicato busca ademas
equilibrar la fuerza politica del movimiento obrero mediante un sistema de representacion
que coopere con el capital en el funcionamiento de la produccion (Panitch, 1981).

Esta estructura corporativa requiere de un sindicalismo centralizado que canalice las lu-
chas de los trabajadores pero que a la vez lo separe de sus bases originarias para lograr asi
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centralizar la discusion. Mediante esta separacion se elimina la discusion por Ia bage,
favoreciendo esto la burocratizacion de las centrales sindicales, que concentraron sy
esfuerzo en lograr una mayor insercion en el aparato del Estado (Panitch, 1981).

| e H . . . y g .y . . ‘
El estado Fordista establecié un régimen juridico de promocion y proteccion del sindi-
calismo tendientes a regular al Sindicato y la accién sindical. Este régimen juridico
adquiri¢ distintas modalidades, entre las cuales se pueden distinguir las siguientes:

i Sus_tem.as en que existe entre Sindicato y poder politico una articulacion indirecta
no mstxtupiona!izada mediante normas juridicas, pero en los hechos se da un fuerte
cooperativismo entre el Sindicato y el Estado, a través de la subordinacion del Sindi-
cato al partido politico que gobierna en un momento dado, esto genera el desconoci-

_miento de otras organizaciones distintas a la que corresponde al partido en el poder.

ii. Sistema que regulan y condicionan juridicamente al Sindicato y la accion sindical,
restringiendo el nimero minimo de adherentes; imponiendo trabas a la constitu-
cién de sindicatos, inscripciones y formas de organizacion determinadas por la ley.

iii. Sistemas que permiten una manifiesta independencia entre el Estado y el Sindica-
to, limitandose la legislacion a enunciar la autonomia sindical y los medios de
accion sindical; es un instrumento mas permisivo que paternalista, que pone énfa-
sis en la proteccién de la accion sindical y no en su control.®

Este proceso de codificacion juridica del Sindicato y la accion sindical logrd su méxima
expresion en el Convenio N° 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en
1949 sobre el derecho de sindicalizacion y de negociacidn colectiva que consagre el
caracter de derecho fundamental y universal de las organizaciones de los obreros,

El modelo keynesiano Fordista funcionaliza la accion sindical y al Sindicato, pero sin
que este pierda la representacion de la clase obrera, sin diluirlo en el aparato estatal
pero si controlandolo, en definitiva sin romper_sus nexos de clases pero utilizande
éstos para lograr la legitimacion del régimen de acumulacion (Panitch, 1681).

Es importante sefialar que mas alla del Sindicato, el Estado de Bienestar supone la
utilizacién de otras instituciones, tales como el partido politico y el parlamento, para
legitimar su funcionamiento en el seno de los asalariados, esta vez en su papel de

“pueblo” o “ciudadano”.

1.4. Politica de Sustitucién de Importaciones y Populismo. Correlatos del
Fordismo en América Latina

El desarrollo del Fordismo desde la segunda década de este siglo pasando por i crisis
del afio 29 hasta su consolidacion en los afios de la segunda posguerra, marco la cons-

lacion de sostén come

*Flcasoitaliano es el més representativo de este sistema. La ley 300 ds 1970 establece la legis &
g legislacidn 6@

generalmente se le denomina en el Derecho Laboral. En América Latina s6lo en el uruguay no exist
control, pero tampoco la hay de proteccién: (UCAB, 1990).
/ A0S
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titucion de una hegemonia en todo el mundo industrializado, pero también se convir-

tio en el modelo de industrializacién a seguir por el mundo no industrializado. Otros
modelos de industrializacion como los planteados por el corporativismo fascista o por

el tso\nehfmo, consideramos son la otra cara de la misma politica fordista aplicada en
extremo.

E.n America Latina el Fordismo llegé a través del modelo de sustitucién de importa-
ciones El.contexto €n que este aparece se venia gestando desde la primera década
de este siglo, cuando en algunos paises se puso de manifiesto la llamada crisis del
estado oligarquico. Esto permitié el establecimiento de nuevas relaciones sociales a

partir de la aparicién‘ de organizaciones sindicales y sectores medios: profesionales y
medianos empresarios. (Zapata, 1986).

Dichas relarciones se afianza a partir del desenlace de la crisis del 29, que obliga a
muchos paises de América Latina a iniciar un proceso de industrializacion (Cardozo y

Faletto, 1972). Este proceso se dara a lo largo de las cinco décadas siguientes de
manera paulatina en los distintos paises de la region.

La industrializacion sustitutiva supuso la intervencién significativa del Estado en la
economia, la proteccidn de los mercados internos de la entrada de productos exter-
nes y una produccion nacional destinada al consumo interno (Hernandez, 1991).

En el nivel organizativo de trabajo se trasladé mecanicamente el modelo Taylor-
Fordista, sin tomar en cuenta las particularidades de la region. Este Fordismo perifé-
rico nunca logré establecerse de manera generalizada ni siquiera en una misma em-
presa. Lo que se dio en América Latina supuso atender las necesidades mas sentidas
de los sectores populares: educacion, salud, etc., a través de una legislacion sccial y
laboral que pasa a ser administrada por los emergentes partidos politicos® los cuales
encarnan la tarea mediatizadora de subordinar el liderazgo sindical al liderazgo poli-
tico y de una negociacién de los horarios y demas demandas obreras dentro del
sistema politico. (Zapata,1986).°

“Enla Unidn Soviética al modelo de organizacion del trabajo se le dio el nombre de STAJANQVISMO, debido al nom-bre
de un excampesino (Alesksei Stajanov) que fue sometido a un experimento de la Organizacion de!l Trabajo. El experimen-
to consistié en dividir el trabajo: Dos ayudantes piqueteaban |a parte excavada de una mina y retiraban el carbén,
permitiendo asi a Stanajov operar continuamente el martillo neumético. En el plano de Ia regulacian se establecid un sin-
dicato subordinado al estado y un proceso de alienacion basado en la idea de la produccidn yconsumo colectivo. (Garcia,
1992)

*“Alianza Popular Americana (APRA), 1930; Partido Socialista de Chile, Partido Socialista del Per{l y varios otros”
(Zapata, 1986). En Venezuela Accion Democratica (Social democracia) que accedio al poder en 1945 e instauré la poli-
tica del populismo.

$Zapata llama a este proceso la fase “institucional del movimiento obrero”, en tanto que denomina “Fase Heroica” a
la accion directa de los obreros a principios de siglo y “Fase excluyente” a la crisis de los mecanismos de la Fase Ins-
titucional. (Zapata 1991).
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1.4.1. La Siderurgi ; : _
Fordistaa?demrglca del Orinoco (SIDOR): Modelo de las Relaciones Laborales

zcsi?:;;gi;:: igirOnnoco (SIDOR) es Ia princ_ipal siderdrgica del pais, cuya propie-
Sff)d’iju:?o ro;*}l'a;czf través de la Corporacién Venezolana de Guayana (CVG):
pg;%:;ﬁa - éu;ﬁ?;»ifq am_as empresas de la CVG Se constituyeron en el modelodela
S ya'aue es;-; see Importaciones de la recién estrenada democracia represen-
intermedios manufact an | de proveedores de metales basicos y de productos
ducirizn una gran varir—dggz y gn la medida en que avanzara la industrializacién pre-
dzsy for =Cad de bloques de motores, maquinaria pesada, piezas fund-

H a’das { H H PR T -
~J==es que Impulsarian la industrializacion de todo el pais. (Baptista 1994).

€laciones laborales en SIDOR es necesario sefalar Quee!

272 2bordar el tema de as
ndustrialimplic una politica de inmigracion hacia Ciudad

F
ceszrmollo de este complejo i
?—'—T'*—~.

Estebancg fus sumetido z un desf

) air i .o, . WS i
LUz ecasiond 12 it eix0masivo por parte de sus directivos en complicidad con la dirigencia 6212 cT

Ervencidn gubernamental en 1981,

€creto Presidencial N° 108, como Institutio Autonoma entré CU::;
tegral de la regién (Estado Bolivar y Amazonas) y la promocion ¢él 5%
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Guayana (San Félix-Puerto Ordaz)” durante las décadas del 60

nales, técnicos y obrgros especializados, Para ello se proporcionaron una serie de esti-
mulos y beneficios, sin embargo, hubo una inmigracién desde las zonas rurales del pais

y del int.erior dgzl propio Estado Bolivar a Ia cual se le debié capacitar y brindar amplios
beneficios sociales. (Hernandez Cumang, 1993).

y 70, dirigida a profesio-

Esos beneficios sociales se concretaron en favorables contratos colectivos, entre los

cuales el de SIDOR ha sido uno de los mas beneficiosos en la regién. A través de innu-
merables luchas1° y enla medida en que Ia empresa se expandia, los trabajadores sido-
ristas lograron importantes conquistas concretadas en el actual contrato colectivo (1992-
1994) del cual expondremos los principales derechos concernientes a las relaciones

laborales del Fordismo, empezando por Ia Clausula Introductoria, la cual recoge la con-
cepcion fundamental de dicho modelo.

1. Clausula Introductoria relaciones Obrero-Patronales:Las partes que suscriben esta
Convencion reconocen que es objeto fundamental de la misma, establecer normas so-
bre condiciones de trabajo, con el doble fin de lograr el mas alto nivel de productividad e
higiene y seguridad industrial, y ala vez un mejoramiento sustancial del bienestar eco-
nomico y social de los trabajadores.

2. Clausula N° 85: Estabilidad. El Sindicato y la Empresa reconocen que la estabi-
lidad en el trabajo es de comun interés tanto para los trabajadores como para ésta. Para
los trabajadores significa estabilidad econdmica, mejoramiento de la aptitud en, aumen-
to progresivo del salario y de las prestaciones sociales, redundando todo esto en el
cabal desenvolvimiento de la empresa.

3. Clausulas N° 82, 93y 94: Horarios, Jornada. La jornada semanal es de 42 horas
para los trabajadores de nomina diaria y de 44 para los de nominal mensual. Igualmente,
se establece que la empresa podria organizar turnos extraordinarios, pero de acuerdo a
la normativa en ese sentido.

4. Clausulas N° 5y 6: remuneracion. Se establece un salario basico minimo, supe-
ditado a los aumentos establecidos en el mismo contrato y los que provengan de decre-
tos gubernamentales.

*La poblacién de Ciudad Guayanaen 1961 era de 29.497 habitantes y en 1990 fue de 453.047 habitantes {datos de
Hernandez Cumana 1893, en base a datos suministrados por la Oficina Central de Estadistica (OCE]).

"% Los trabajadores sidoristas se han caracterizado por ser de los mas comparativos del pais, en 1971 se realizé una
huelga en procura de mejoras socio lahorales que culminé con el despido de 514 trabajadores. En 1877 seinicia una lu-
cha contra la buracracia sindical y por aumento de salarios que culmina con el despido de 71 trabajadores pertenecien-
tes alaLiga Socialista y al Movimiento Matanceros. En 1979 una alianza de izquierda (Liga Sacialista, Bandera Roja,
GARy Matanceros, hoy Nuevo Sindicalismo) gana abrumadoramente el Sindicato (6 de los 9 directivos). En 1981 esta
directiva sindical discute contrato colectivo exigiendo la reduccion de la jornada a 40 horas semanales, 1a discusin es
conflictiva, finalmente la Federacion Sindical (Fetrametal) interviene firmando el contrato conla Empresa y eliminando
el Sindicato. En 1988 tras 7 afos de lucha, se realizan elecciones resultando ganador el nuevo sindicalismo (Matanceros):
Entrevista a Alfredo del Nogal, exdirectivo de SUTISS 1979-1981.22-2-1994.
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Capitulo Il
La Flexibilidad del Trabajo

i1, Crisis del Modelo Keynesiano Fordista

El modelo de r_egulacién que expusimos en el capitulo anterior, a juicio de amplios sec-
tores econdmicos y académicos a nivel mundial entré en crisis, producto del agota-
miento de su funci'on_amiento estructural. Este agotamiento tiene como indicadores ge-
nerales, e! decrecimiento de las tasas de aumento de la productividad, ocasionado por
el agotamiento del potencial técnico de los sistemas Ford-tayloristas de produccion; el
alto grado de exigencias sociales del sector trabajador y la inflacion desatada en los
ultimos afos de la década del 60 como consecuencia de Ia feroz competencia de los
mercados, donde muchos productores no lograron realizarse y por lo tanto |2 inversion
de éstos disminuy¢ afectando las posibilidades de la demanda. (Gutiérrez, 1920).

El primer Shock petrolero, el cual se convierte en el catalizador de Ia crisis estructural
que se venia gestando desde la década del 60, cuando los paises industrializados
comenzaron a aplicar politicas de austeridad con el objetivo de disminuir los crecien-
tes indices inflacionarios. Para Michel Piore, este Shock petrolero agrava el descenso
en la productividad ya que los productores no sabian cuanto y como producir, debido
a las fluctuaciones de los precios petroleros (Piore, 1990).
En principio se intenté solucionar la crisis con medidas keynesianas, tales como el in-
cremento del gasto publico, lineas de crédito para reconvertir empresas y politicas para
evitar el desempleo (Hernandez, 1991). Estas medidas, si bien evitaron una depresion
grave, ocasionaron una caida aun mayor de la tasa de ganancia, ya que ellas
incrementaron los costos salariales con relacion a los productos, en un contexto donde
las materias primas aumentaban sus precios vertiginosamente (Leborgne y Lipietz, 1892).

Esta situacion generd un proceso de reflexion por parte de empresarios, gobiernos y
organismos internacionales, el cual dictamind: “...que la crisis por la que se atravesa-
ba no era soélo la consecuencia del shock petrolero, ni una simple crisis recesiva: se
trataba por el contrario de una crisis estructural, es decir inscrita en la misma estruc-
tura del funcionamiento de la economia”. (Hernandez, 1991:8).

En efecto, la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE), a fina-
les de los afios 70 sefala al pleno empleo como el estrangulador de las ganancias:
“Las ganancias eran demasiado bajas porque los trabajadores eran demasiado fuer-
tes debido a que las reglas del juego eran demasiado rigidas” (citado por Leborgne y
Lipietz, 1992:21). Consideran, también, que las rigideces de los principios Tayloristas
de organizacion del trabajo, incidian en la baja de la productividad ya que eliminaban
cualquier iniciativa de los trabajadores (Leborgne y Lipietz, 1992).

La crisis del modelo de acumulacion comienza a mostrarse dramaticamente en América
Latina a finales de la década del 70 cuando, producto del Shock petrolero en 1978, se pro-
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trabajo, de renunciar 2 sue coe umbres y de adaptarse a nuevas circunstancias™ '

Eslas “nuevas circunstancias’ son las o e 0

e conoceremos en los puntos siguientes,
.21 El Contexto Econdmico

¢ 16753 o~ ~ rartis o : ;
A partir de 1873, como b indicamos en e punto antenor, se hizo fuerte una matriz de opi-

nion entre empresanos y gobiemos. de cuest onameento al modelo fordista Es asi, como
COMIaNza un retroceso progresivo en ef Estado d

de Bienestar a la par del desarrollo de un
mercado de rabao secundano En tanto que sa inicia una evolucidn hacia politicas de la o-

ferta que imphicaban atacar la cnses afactando las relaciones laborales, cosa esta que al-
terd 10do el esquema de regulacdn que explicamos suficientemente en el primer capitulo.

Estas politicas se consolidaron, con los shocks monetaristas de 1979 y 1981 los cuales
condujeron 3 una transformacidn especiacular hacia un nuevo régimen de acumulacion, se
fundamenta en los supuestos de Ia competilividad internacional, en el mejoramiento de la
productividad y en la reduccién de costos como T3 via para generar una nueva dinamica del
capital que permita ampliar los mercados paragenerar mas empleos. (Hernandez, 1991)

Através de las denominadas politicas neoliberales se persigue la_reduccion del gasto
publico, incluido el gasto social, y un control monetaro que restrinia ol cORSUMO con ol
fin de conjurar la inflacidn_ Esta situacion implica eliiminar el papel del Estado en la ex-
pansion de la demanda (Moncayo. 1992) Otro de los objatives de las nuevas politicas,
es la reduccidn de costos laborales como medio para incrementar la rentabilidad

Como consecuencia inmediata de la aplicacion de dichas politicas, se produjo un tras-
lado de la capacidad adquisitiva de los trabajadores hacia las clases medias altas. A la
VEZ que Se promovio un CONSUMO suNtuoso por parte de estas Ultimas (Moncayo, 1952).

Este contexto econémico ha sido caracterizado por diversos autores como un escena-
ro que genera la iImposibilidad de desarrolios capitalistas nacionales “Ningun pais esta
en condiciones de controlar las actividades econdmicas dentro de suterntono en una é-
poca en la cual los actores principales son capitales que operan en un escenano mun-
dial”” En cuanto a esta caracterizacion del capitalismo actual, Alex Callinicos (1993,
Cap §). expone que si bien es cierto que hemos asistido a una Internacionalizacion de la
economia, es exagerado decretar el fin de las economias nacionales y de las interven-
ciones estatales en las mismas.

En efecto, frecuentemente observamos como los Estados, especialmente los de los
palses de alta industrializacion, apelan a medidas proteccionistas®, asi como intervie-

'OCDE. L3 Flexibilité dumarché du Travail Rapport d'un grupe d'experts de haute niveau au Secretary General. Paris,
1986, py. 6. Citado por Bronstein, 1890:32).

“Seott Lash, John Urry, Hilferding citados por Calknicos, 1993:260.

* Frecuenemente el GATT recibe denuncias de violacion a 1a bbre competencia, por eemplo: conflicto por el mercado auto-
motor entre EUA y Japon; los conflictos agricolas enla Union turopea, el dumping contra el acero venezolano, etc.
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 ante JE8E uilibrios econdmicos (rave, (‘Ull\l\‘l:l calda de Wall -f;l!«s;1| On 101
nen ante ‘_l sey ad6 al intervingo IN\I.‘\ ovital 1] lllll(’hhl dol stslama [llhll\l,tul” m
de el Gol‘“‘”‘?,' s ‘:‘.i) Pero mas dramatico ain fue kantevencion guborag,,.
\C“""“COS'.,_‘(:J,\"']‘;\:!m‘m|“|n pnorteamericana, durante el goblerno de H“"‘Ivlll, "““':"‘ll
el d(‘.smm! nl ; i'\‘m‘mmo un “Keynesianismo Militar”, efectuado por “John Mnyn.mlu'tl’l,
chO§ s m‘l\u ;i\el“-; en ill\n politica de estimulo ala demanda Semaejante PEOCa e
gg:‘tn:o(r‘\ttl:r:w:\?\\ln como el Reino Unido y Japon. (Callinicos, 1993, cap 1) "

.f’h“
“l(h.‘l

a4 mundial se mueve en un mac do contradiccion s,

- definitiva, la econom
En definitiva, Kk ato trabajo.*

He
es nuestra intencion profundizar en e

anlidas alacrigis se inscriben on un Contexto ¢

E srica Latina, las propuestas de _ .
s \ L experiencla do los palses do indi:

' Inte tar & Analizacie
ferente, aun cuando intenten fmitar k e (8 08 108 | ‘ 2a0id
avanzada. Estas medidas, conocidas como politicas do ajusto estructural do 1 6CONG.
mia” son promovidas por [0s organismos financloros internacionalos y Nan sido puagt.
en practica por la casi totalidad de los palses dol drea,

Dichas politicas persiguen una apertura ¢l uclt‘mln‘du los mercados nacionales o 1a com.
petencia internacional, la redefinicion del papel dol | :::l':‘u,!o en la economia (desest: izacion
de las empresas y servicios publicos) y la adecuacion de la estructura productiva (Re-
conversion industrial). (Soria, 1990:91)

En el marco de estas medidas aparece el discurso de la flexibilidad en el trabajo, tanto
en las formas de contrataciéon como en el uso de la fuerza de trabajo. Este discurso mas
que una necesidad real de flexibilizar, parece una propaganda para atracr inversion ex-
tranjera, diciéndoles que se han saneado las economlias de los "monstruosos” contratos
colectivos heredados del populismo.,

Finalmente, el contexto econdmico en el cual aparece la flexibilidad esta signado por
elderrumbe del “Estado de Bienestar", que fungié como modo de regulacion en los “glo-
riosos 30 afos” inmediatos al final de la segunda guerra,

I1.2.2. Factores Tecnolégicos

El d1_scursos'neolibera|, aborda eltema de la flexibilidad del trabajo a la luz de las gran-
des innovaciones tecnologicas que se han vivido en las tres dltimas décadas. Efectiva:
mente, ha habido un profundo proceso de transformaciones en ese sentido que inciden
gurgc;amcmg en la organizacion del trabajo. Esto se evidencia en la concrecion de redes
sg ;)rllgggzci:rlf,?r?qparm; delos correos electronicos y el teletrabajo; a partir de 10s cuales
dulnaras s gon‘lrgl?m({ “Cg'id’” adistancia, asl también encontramos la utilizacion de m:;
s \ i Imerico, robots de talleres automatizados, que llevan a alg'unos
arque estamos a las puertas de “las fabricas sin obreros”. (Pitz, 1990 :25)°

“Vor Calfinicos, 1992, Cop. b

* Para 1970 existian corca do & ( .
118,000 0 paonci i);l lli((l, 500 robots on o mundo; on 1985: 2500 robots: las estimaciones para 1990 erdn

: . s doindustrializncio ' ~ idores. lsadc
Asimov: “Rol , ; Allzacion avanzada oxistfan 45,9 robots por cada 10,000 trabajador
A o1, sociedad y futuro®, on Facotag N° (7, 1985, pg. 9. Citado por llmlmﬁmlm Alvarez, 1990: py 245

——
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Las innovaciones tecnicas no deben ser vistas sélo como la creacion de fabulosas ma-
quinas. En relacuén. aesto, Consuelo Iranzo nos sefiala que: “Cuando el empresario in-
corpora una méquma no solo esta tomando una decision de orden técnico, sino que
tambien esta escogiendo cuales son las pautas organizativas que habran de definir el
uso del trabajador en la nueva maquinaria. (Iranzo, 1988:49)

Otros autores (Meulders y Wilkin, 1987:18 y ss) apuntan que los cambios tecnol6gicos
originan la necesidad de que la unidad productiva se adapte a ellos en términos orga-
nizativos, tanto en la cantidad de fuerza de trabajo como en el uso de la misma. Es alli,
donde cobra fuerza el discurso de flexibilidad de la organizacién del trabajo y de las rela-
ciones laborales.

En cuanto a Ameérica Latina, el discurso de los cambios tecnolégicos para justificar la
flexibilidad hace mimetismo con la experiencia europea, aun cuando la ausencia de
tecnologias de punta es casi total en nuestras industrias y no parece haber una ten-
dencia a incrementarse, tanto por los elevados precios que impiden su adquisicion
como por la negativa de los paises industrializados a exportar sus mas recientes
innovaciones. Este discurso, a decir de Héctor Leon Moncayo “...a veces parece mas
propaganda neoliberal, para legitimar las violaciones a la legislacion laboral, que real
necesidad.” (Moncayo, 1992:35).

Con respecto a la Reconversién industrial, hay que sefialar que en los paises de alta
industrializacion, ésta estuvo dirigida al desarrollo de tecnologias ahorradoras de ener-
gia, desarrollo de fuentes alternativas de energéticos, creacion de sustitutos a las
materias primas, creacion de tecnologias que permitieran el ahorro de mano de obra,

renovacion de industrias, etc. (Soria, 1990).

En los paises latinoamericanos, la Reconversion Industrial ha estado mas dirigida
hacia una desregulacion de las relaciones laborales, por la via de los hechos, tal es el
caso de los procesos que hemos conocido en Venezuela, en las areas de telecomuni- |
caciones, portuarias, entre otras®. Iguales experiencias se han observado en México,
Bolivia y Chile en areas como la mineria, por nombrar solo algunos casos y paises.
En realidad han sido pocos los sectores que han innovado en tecnologia, quizas el
mas avanzado en la regién ha sido el sector financiero (Banca, Seguros, etc.) y algu-

nas industrias del sector petroquimico. (Moncayo, 1992)

/1.2.3. Factores Politicos Ideolégicos y Culturales

La crisis estructural del capitalismo sirvio de marco para una ofensiva neoliberal. Concep
cion esta, a decir de uno de sus conspicuos representantes en Venezuela, habia permang
cido oculta y arrinconada por el “socialismo estatista” que invadio al mundo en los afos
de postguerra. Esta afirmacion nos permite “entender” la arremetida neoliberal contra

6 La privatizacion de laempresa telefonica (CANTV) y la descentralizacion de los puertos, han significado des'pidos,
retrocesos en los derechos conquistados e inestabilidad en el empleo. El caso de Reconversion Industrial en la Sidertr-
gica del Orinoco seré referido en el Gltimo capitulo de este trabajo.
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Estado en las relacione

El neoliberalismo se presenté como respuesta a la crisis produciqz POF lag .
de! estatismo. Sin embargo, progresivamente se convirtié en uns irmm,j, ;(,["'"‘"'i’a'--
para un nuevo orden social (Moncayo, 1992); Esta institucionalidzg Se hg N
en cambios en el ordenamiento le’IdICO-POIIlI‘CO, que en el mundg ¢ tr./p«f.,,:
significado la desreglamentacién de a legislacion Iaboral, CONSagrada o 40 ey
del trabajo, a la vez que se promueve el redreso a Ia legislacion Civil o, g JErec

regular la contratacién, bajo el argumento de que la autotutela es 3 Mmeior o

para el trabajador. (Hernandez Alvarez, 1990)
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texto socio-politico, tal es el caso de una variacién en la demandz prod.«,, del due”
zamiento de la capacidad de consumo de los trabajadores haciz lzs clzee- ..
tas. Dicha variacion consiste en una orientacion hacia un consumo Ssuntuzarin
tey particularizado, al respecto Lyotard refiriéndose a los tiempos postmoq..,
la:*...uno escucha reggae, mira una pelicula del oeste, zimuerza en McDonalr
con cocina local, usa perfumes franceses en Tokio y ropa “retro” en Hong Vo
do por Callinicos, 1992:305). Sin duda que Lyotard se est4 refiriendo z |-
y medias altas, ya que son ellas las que tienen dicha capacidad de con
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Ahora bien, o que nos interesa precisar es que esta demanda vol2til se
de les incentivos a la flexibilidad, ya que se requiere de “saber-haceres’
y fiexibles que puedan responder a la demanda de pequefias series (|

1992). Esto es el origen de la llamada especializacion flexible, que se
de la desintegracion de las empresas y de la subcontratacion inter mﬁ.’;-:“ Est
elementos los seguiremos tratando en el desarrolio del Capitulo. I
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Qt(o elerr_mento impor.t’ante que facilita Iz flexibilidad hz sido el cambio
ultimas décadas sufrié la com osicién de la fuerza de trabajo v Iz conc

I3 _con relacion al trabajo (Bronstein, 1990). Ciertaments. se ha orod,cds i
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Al

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

La fuerza de trabajo en las relaciones

. laborales flexibles: 23
el caso de las contratistas en |a Sidertrgica del Orinoco
- ——— —— T —— ettt

—— —
e —————

ivas y un derrumbe de los referentes tedrico-politi-

i vimiento de los asalariados a nivel mundial, parti-
cularmente el socialismo. Hoy por hoy, la debilidad politica de los trabajadores es el me-

jor contexto para que la ofensiva del capital pueda imponer sus politicas flexibilizadoras
sin mayor oposicion.

Il.3.La Flexibilidad, Caracterizacion Yy Modalidades
I1.3.1. La Flexibilidad en ef Trabajo

La primera impresiér) Que se tiene cuando se habla de flexibilidad, es identificar a ésta
como lo opue§t9 arigidez. En el mundo del trabajo efectivamente es asi, se trata de
solventar la crisis estructural, flexibilizando Ias rigideces del “Estado Omnipotente”.

La flexibilidad del trabajo no puede definirse de una manera univoca ya que para algunos
se trata de: “...la autonomia y libertad de los sectores mas poderosos... de hacer recaer
sobre los mas débiles el costo de las medidas de reajuste que fueron precisas”. (Meulders
y Wilkin, 1987:12). Para otros, ésta se refiere a . |os ajustes de efectivos de la mano
de obra, salarios y horarios de trabajos, etc., a una coyuntura que ha pasado a serines-

table y fluctuante” (Meulders y Wilkin, 1987:13) y entre estas dos posiciones hay una
gama diversas de opiniones al respecto.

A pesar de las diferencias, hay un elemento comun en todas las posiciones, el cual es
sintetizado en Ia concepcion Dahrendorf, que ya citamos, y que se refiere a |a nece-
sidad de adaptacion a Ia coyuntura. Ahora bien, si la flexibilidad se concibe CoOmo una
adaptacién coyuntural, es l6gico pensar que no se va a convertir en un fin “per se” no
obstante existe un debate donde coexisten dos posiciones. A nuestro juicio, una de
esas posiciones persigue una estrategia productiva tendiente a una modernizacion de
la organizacion y de las relaciones de trabajo, para superar la crisis estructural; en
tanto que la otra consiste en una estrategia politica ideologica tendiente 3 cuestionar
todos los supuestos del “Estado Providencia” desde los Supuestos teéricos del
neoliberalismo. Dichas posiciones estan ubicadas en un mismo lugar ideoldgico, sin
embargo, para unos la flexibilidad es un medio, para los otros un fin.

I1.3.2. La Flexibilidad Interna

Esta modalidad se puede entender como aquella basada en la polifuncionalidad de
los trabajadores que permite rotarlos permanentemente y asignarlos entre puestos,
facilitando asi la dptima utilizacion de la maquinaria y equipos. “Ello permite realizar
cambios en el despliegue de la calificacién ante variaciones, producidas en las car-
gas o métodos de trabajo o en la tecnologia”. (Alonso, 1991:147).

- Laflexibilidad interna es determinada entonces, por la introduccion de tecnologias, que a
Suvez generan cambios organizacionales. El fundamento principal de éstos, seria la inexis-
tencia de definiciones de los puestos de trabajo, de manera que se pueda alterar |3 carga
de las tareas del trabajador sin mayores inconvenientes. (Montero de San Vicente, 1988)
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L o8 reqQuennentos ge '-T-.‘,\'.:‘C.f_' ad de duracion del trempo de trabaio han tenido como
trasfondo ¢l progreso técnico, que permite un aumento de la v.'?"x’;fjil]"‘fji'"','r‘.‘f""‘! ;~r3<«,
igual hempo que antes. Por otro lado, el creciente desempleo propicid 1a idea de que
las horas disponibles de trabajo se podian repartir entre mas trabajadores si se redu-
cian los horarios de los ya empieados (Bronstein, 1990). Con respecto a esto. se ha

dado toda una polémica en toro a sila reduccion de horarios implicaba reduccién de
los salanos. En algunos paises se llegd a acuerdos en donde se reducen los horarios
sin afectar los salanios, pero el empleador tiene una mayor autonomia sobre la distri-
bucion de las horas de trabajo (Bronstein, 1990).
La formula de anualizacion” se ha extendido a paises como Francia, Alemania Reino
Unido, Suecia, Finlandia y Espaiia, entre otros. En América Latina se conocen casos
como el de los campos petroleros de la selva peruana, donde se alternan largos
periodos de trabajo, incluso dias de descanso y feriados, con largos periodos de
descanso. (Hernandez Alvarez, 1990).

tro caso de flexibilidad de los horarios cada vez mas extendido, es el de los horarios
va nables, la cual se fundamenta en que no existen horarios homogéneos, sino que
cada trabajador planifica su horario dentro de unos esquemas definidos por |a empre-
sa. (Bronstein, 1990)

B Flexibilidad de los Salarios

Esta estrategia persigue la adaptacion de los salarios a las fluctuaciones de la econo-
mia y en funcién de los resultados de la empresa.

En primer término, se trata de dexindexar los salarios, especialmente el minimo, ya que
ia existencia de un salario monopdlico, es vista como la traba para que los empleadores
puedan contratar mas personal, debido a los altos costos que ello implica. En conse-
cuencia si se flexibiliza el salario, se reduciria el desempleo. (Hernandez, 1991).

Le flexibilizacién de los salarios se ha concretado en distintas formas. En Italia. Beélgi-
ca y Dinamarcz, se procedio a la desindexacion; en EUA a través de la "negociacion
colectiva de concesiones” se difirieron aumentos de sueldos ya pactados y se redg;e—
ron salarios ya establecidos; en Inglaterra y los Paises Bajos_ hay un salario minimo
diferenciado de acuerdo a las edades, esto también ha ocurrido en EUA_ mediante la
“doble escala salarial”, consistente en que los nuevos empleos en una misma empre-
sa reciben salarios menores que los antiguos trabajadores. (Bronstein, 1990:26 y ss).

En Venezuela no ha habido negociacion para flexibilizar salariqs y la Ley del Trabaj'o en
los articulos 129y 135 (Titulo IIl, cap. 1) establece la remuneracion minimay homogenea
respectivamente, sin embargo, en el sector informal de la economia, se otorgan salarios

" La Anualizacion, Organizacién de los horarios de manera tal que se laboren menos horas de lrabajo‘en periodos de baja
actividad y més horas, sin necesidad de remunerarlas, en épocas de alta productividad. (Bronstein, 1990:30).
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o dol inimo establecido y no s€ pagan horas extras, cons;tiu,y,._,”doso
a
por debé) qcion de hecho. en

una flexibiliz
13,6, Flexibiidad e la Seguridad Socal |

3 siste en reducir el peso de las obligaciones sociales sobre los cog|og de|
Ella goﬂ Se lrata entonces de flexibilizar la carga de los aportes jubilatorigs, el s e
P;esaog;'. de los beneficios socio-recreativos y fundamentalmente de Iag prestag grs]]u.
r T .
sociales.
Actualmente en Venezuela, hay un debate acerca de sustituir Ias_prestaciones SO0,
les por un fondo de pensiones. Pero ya anteriormente, hubo un intento chibilihda.
4o bs-1as, cuando a raiz del Decreto del Bono Compensatorio, No. 1.538, o abrot?(sr

incrementar los salarios, pero, sin efecto sobre las prestaciones soci

ales, (Lucena
1990). .

La flexibilidad de las prestaciones sociales ha encontrado una gran resistencia ¢ |
mo vimiento sindical. En todo caso, pareciera que la intencion empresarial es tengr
mas libertad de despido al no tener que sufragar grandes indemnizaciones como
consecuencia de esto.

11.3.7. Flexibilidad de la Contratacién Laboral

Esta flexibilidad esta dirigida a adoptar el volumen de trabajadores a la variacion de
la produccion o las actividades de la empresa (Meulder y Wilkin, 1987). A través de
ella se persiguen tres aspectos importantes, el primero de ellos es recobrar I autono-
mia del empleador en reclutar la fuerza laboral que él quiera, ya que las legislaciones
y contratos otorgan mucha capacidad a los sindicatos de contratar personal. El se-
gundo aspecto, se refiere a la modificacion de las normas de terminacion del cbntrato
(de?_plgm 0 JubllaC|0n), que representan fuertes indemnizaciones y dilatados tramites
:an 'gledad, prestaciones, incluso dobles: preavisos; acuerdos previos con sindica-
0s, elc.) que implican altos costos al empleador. (Hernandez, 1991)

A pesar de los argumentos que sefialan
,dl_os empleadores contratarian mas p
Sindicalistas y algunos juristas del tra

que al flexibilizar las posibilidades de despi-
bEf_SonSI, esto no termina de convencer a lgs
flexibilizar o Abajo. Por lo tanto, ante la imposibilidad d¢
tercer escefa:ﬁ)rrzg]:scign de contratacion de los trabajadores fijos, o%taron por un
Tales son l0s casos de te%tepn formas de contratacion eventuales o empleos alipicos.
los contratos de duracicsra aJos parciales, intermitentes y de acuerdo a la demanda de
la subcontratacion v o, determinada; las pasantias; el trabajo a domicilio; el uso dé
(Bronstein, 1990) E);tpor ultimo el trabajo clandestino este ultimo de forma ilegal

s formas de empleo estan incluidas en la mayoria de las legis-

laciones |
aborales de| ;
de los paises (g indusf{:;?igg;ignconstituyen un tercio de la mano de obra asalariada
dvanzada. (Bronstei
: In, 1990).

M
La Ley 0rganic
a del Traba
subcontratap; ajo en Vene
'atac"’“‘vmlosans,m 3!77&1;:!:‘?6 If;o:;:rr};)l? en los arts, 54, 65, 56, 57 y 58 (Titulo |, cap- V) 1a
Jcap.l)eltra

\baio a tiempo determinado y por obra determinada.
i - 7‘_—/
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Las formas de contrataciones eventuales estan asociadas a la precarizacion de las
con-diciones de trabajo, aun cuando en Europa ellas no sean sinénimos, al menos en
el sec-tor de los trabajadores blancos, ya que otros sectores como Ios' inmigrantes
negros, minorias étnicas e incluso mujeres, son contratados bajo estas modalidades
en condiciones denigrantes e ilegales (Leborgne y Lipietz, 1992; Callinicos, 1993).
En América Latina, dichas formas de contratacion han existido siempre como meca-
nismo de evasidn de la legislacién laboral. En nuestros paises, la flexibilidad no es
una nueva practica que surja como respuesta a una situacién de crisis, pero segura-
mente en las nuevas condiciones del mercado, ella cobre nuevas fuerzas y justifica-
cion (Iranzo, 1990). Venezuela no es la excepcién a estas formas de contratacion: el
sector textil por nombrar un caso, para 1992, empleaba aproximadamente 30.000 traba-
jadores, pero abarcaba un universo de 103 mil personas, que trabajaban en taileres
informales, a domicilio, etc.?, la mayoria de las cuales eran mujeres y vivian en los deno-
minados "barrios marginales”. Estas mujeres prestan sus labores en condiciones preca-
rias, ya sea que realicen éstas en su vivienda o en la fabrica.

La flexibilidad de la contratacion laboral, ha ocasionado una dualidad en el mercado
de trabajo, por un lado, empleos estables y bien remunerados, y por otro, empleos
inestables, sin seguridad social, mal remunerado, etc. (Meulders y Wilkins, 1887). En
America Latina, ser trabajador fijo no es garantia de excelentes condiciones de traba-
jo, ni de altas remuneraciones, lo que nos pude dar una idea de las condiciones de los
trabajadores informales. '

I1.4. La Subcontratacion

Las variantes fluctuaciones que han caracterizado las ultimas décadas de la econo-
mia mundial, ocasioné la generalizacidn de la subcontratacidn como estrategia para
enfrentar las incertidumbres que ya hemos referido. A través de ella, las empresas
buscan transferir el impacto de las variaciones del mercado y del aumento de los
costos fijos a otras empresas que por lo general son menos poderosas econdémica y/
u organizativamente. (Montelid, 1991).

La subcontratacién es un proceso complejo, ya que puede servir para__eyagi[‘r_qggla-
ciones laborales vy evitar costos fijos, pero tambien puede buscar la eficiencia produc-
tiva a través de a utilizacidn de “saber-haceres” especializados de otras empresas o
cubrir deficiencias técnicas en un momento dado (Montelia, 1991). Otro elemento
que puede determinar el uso de la subcontratacion, son las condiciones geograficas o
las costumbres socio-culturales de la poblacion donde esté ubicada la empresa.

Se produce el intercambio de sus respectivos saber-haceres, aun cuando puedg d‘a‘r-
se el caso de un aprovechamiento unilateral de éstos, que se traduce en perjuicio
para alguna de las partes. (Montelit, 1991).

¥ Oficina Central de Estadistica. Censo Industrial varios anos.
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En el norte de Italia se ha producido la integracion de un coni
tallas pequefias 0 medianas mas 0 menos especializadas intn Unto (q :
través de la prestacion de servicios de unas a ofras, g derf:onec{ad ;“Dresas
trabajos artesanales, que ubicados en una determinada re _g‘cw, Una d,-vs €Ntrg i
plejo industrial descentralizado, conocidos como “Distritos |n|dn Constit, eefSIdadQ;a
Lipietz, 1992). Ustrialeg» " Un gy, ¢

Otro caso de subcontratacion es el conocido como "modelo japonacr
empresas con un nucleo central de trabajadores, que se distJan oS’ oy,
especializadas a través de la subcontratacion de trabajadore €1an de Jag tareas 26
les (Navarro, 1991). En este caso creemos que la subcontratS mal 99ados y fq,. 10s
estrategia de flexibilizacién externa, donde Ia empresa mat facion se COnvigr Porg.
relaciones laborales con los trabajadores nlicleo usg com 1Z en vez g flex

€S Nl 0 alternatj '
otras empresas que tengan menos limitaciones para ﬂexibilizaarhvyé?—:]la “Ontratayy
. ) S
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Capitulo
incidencia de la Flexihilidad Externa del Trabajo sobre la Fusrza Laboral

fi.1. ;Cual Modelo de Regulacion?

Ei conjunto de innovaciones {écnicas, organizacionales y de (as formas de redacion ia
boral que se produjeron a raiz de la crisis de inicios de los aas ‘70, son cansidarados
por autores como Piore y Sabel’ como el colapso definitivo de los criterios Taylur-fordistas
de produccién y consumo. Sequn esta concepcién, las nuevas formas de organizacién
del trabajo expresarian el paso hzacia 1a denominada “especializaciin fleyivle” ia cual
consiste en Iz prominencia del trabajo artesanal articulado en redas de empresas indepen-
dientes pero interconectadas y flexibles que pueden rea :

bios de moda y de operacidn de |2s nuevas tecnologizs

-~ Lo ol e § .
ceclonar rapidamente a los «
( ' 1

Leborgne y Lipietz

Dicha especializacidn flexible supone la desintegracion de [as d
como la recalificacion de la fuerza de trabajo orientada hacia unza p
nizada que deje atrés el proceso rutinario y alienante de |z gran f2b
dar paso a un modelo postfordista cuyos elementos principales son Iz califi
flexibilidad (Leborgne y Lipietz, 1292).

Los postfordistas son abiertamente criticados, por quienes sefizian gue el modeio gue
proponen en nada se diferencia del neofordismo apiicado en Inglaterra en ia décaca
del ‘70, cuya caracteristica principal fue una division aun mzycr entre operadores
calificados y no calificados, siendo éstos Gltimos contratados con salarios mas bajos

n me-dio de una reduccion de los beneficios del Estado de Biznestar, asi como una

Autores como Navarro (1991:18-19), sefialan que “...los postiordistas pintan una fotogra-
fiz en blanco y negro de lo que fue la clase trabajadora en el pasado reciente. Encontras
te. ahora Iz fotografia es multicolor”. Pero lo cierto, senala el referido autor, es que detras
de Iz participacién, los circulos de calidad y el concepto de equipo se intenta ocuitar una
funcién totalitaria que contribuye a quebrar los sindicatos, a intensificar el trabajo y na
cer creer que no existen tareas rutinarias y alienantes, cuando la verdad es que ahora és
tz descansz en las mujeres, en los inmigrantes y en los trabajadores del Tercer Mundo.

Desde otro 4naulo del debate. el de la produccion y el consumo, Alex Callinicos (1883},
sefiala que el derrumbe del fordismo no es tan cierto y que tanto postfordistas como
necfordistas sustentan sus posiciones a partir de la caracterizacién incorrecta del fordismo
gue ha sido vendida por los regulacionistas franceses. Para este autor, no es cieno que
el fordismo fuera s6lo producccion en masa, ya gué en indgstnas fpn_damentales como
lz automotriz, los equipos podian ser usados en la fabricacuén de dfstantos modeigs, por
otro fado, Iz aplicacién de técnicas de produccion masiva siempre ha estado limitada a

la produccion de bienes durables (autos y electrodomesticos), mientras en otras ramas

"Referidos por Navarrg (1991: 25)
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como las del vestido y los alimentos se producia de 2CUSTO 2 2 DETENTE Oz

momento y cuando ésta era muy alta se contrataban a otras empreszas parz aumzng
la produccion.

En cuanto a la desintegracion de los mercados que plante
lado autor, indica que sigue habiendo una demanda mas1v
diversificacién del consumo se ha producido solo en indu _
calzado, la recreacion y otros. Con respecto a todas i2s 2lirmacion=s
nicos, es necesario precisar que la existencia en determinacz

formas de produccion diversificadas y de la utilizzcion de cc
son argumentos contundentes para negar la hegemoniz del 1 2
criterio de produccién de las industrias de puntz y en cuznto normz 02 ¢
Por otro lado es innegable que el consumo masivo de bignes
paulatinamente restringido a las clases medizs y 223, siendo 2sis C
ticularizado en modelos y cantidad.
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Retomando la polémica entre las concepciones postfordistzs y neciord
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o neofordismo. Estas concepciones cmiten el hecho de g
es solo un paradigma tecnolégico, sinoc que ademas comp
de las relaciones laborales y un régimen de produccion y
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La crisis del modelo fordista no encantré unza Unicz szlida
particulares respuestas en los distintos paises e incluso en =
tria dentro de cada uno de ellos. Leborgne y Lipietz (1222), 2si co
consideran que uno de los conceptos claves en los nusves m:
cacién, la cual consiste en la vinculacién de los trebzjadores z trave
cién_horizontal y Ia participacion en Iz definicién y en Iz vigilznziz
Implicacion tiene formas particulares de negociarse, zl respecio los zuiores 250 -
guen los siguientes modelos:
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i. El Toyotismo: en este modelo la Implicacién es negocizdz =n 1= empresa, dvidiendo-
se éstay su fuerza de trabajo la responsabilidad de Iz produccidn Lz fue—z 2z 2oz -
recibe garantias de empleo de por vida, remuneracion en bzsz 2 = a—.:r; ij':':;:-:':;; Sz
nes por productividad, a cambio se comprometz 2 cumplir me-‘_ip’;agf:"‘,::".—:; ziziz-
jar en equipos con alto poder de decision y de funciones ¢z control e calicas 2= -
tros elementos. En definitiva, se le otorga una gran resoonsabi!i:iﬂ-d =iu:—:::,:;:. ;" -—,:-:: 2
un espiritu corporativo, elementos que se convieren en iz ms;f*'_fr-t-.-"ﬁ-‘—; :-:;;— ~z
laboral T e e
Cabe destacar que el modelo Toyota no es el models enerzl en todo Jzodn =0 orEs
ramas industriales se aplica lo més parecido z| neotaybrism:‘ nf;r:ea"—detj:ta':us )
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ii. El Modelo Aleman: En éste, la Implicacién
evita profundas diferencias en el mercado
cion de los ingresos producto del trabajo.
flexibilizacion externa pero de alta flexibilid
ciones y en las relaciones laborales se co
Sindicato por rama de industria.

jii El Modelo Kalmariano: Aqui, a Implicacién es negociada a nivel de toda Iz sociedad
y estd orientada a la distribucién de Ia produccion a nivel regional. Esto se concreta
en una produccion fabril de alto nivel técnico y de un alto nivel de participacién de los
trabajadores en los procesos productivos, asi como la existencia de un Estzdo que
garantiza altos salarios reales y provee a los trabajadores de un amplio salario so-
cial. Este modelo es propio de los paises escandinavos, particularmente de Suecia.

S€ negocia por rama de industria, lo que
de trabajo y permite una mayor socializa-
El modelo Aleméan es un modelo de baja
ad interna, donde los cambios en las fun-
ncertan entre el Estado, la Empresa y el

Los dos primeros modelos, son presentados por los postfordistas como el camino a la
humanizacion de la produccion, no obstante es pertinente sefalar que "... hay un pe-
ligro real de que la Implicacion negociada en la democracia de los hombres libres (se-
gun Pior y Sabel) se convierta en la democracia de los machos libres” (Leborgne y
Lipietz, 1992: 26). Se trata es de alertar sobre la consolidacién de una aristocracia obre-
rade hombres y diremos mas, de hombres blancos y nacidos en esos paises, mientras
que los otros sectores de la poblacidn: mujeres, negros e inmigrantes son sometides 2
relaciones laborales altamente flexibles propias del modelo inglés y norteamericano,
conocido como taylorismo salvaje o neotaylorismo (Collazo, 1992).

El modelo neotaylorista se caracteriza por un control directo y jerarquico a io interno, pe
ro por una flexibilizacion de las relaciones laborales y una reduccion de los beneficios so
ciales del modelo fordista. Este tipo de politicas fueron aplicadas por los gobiernos de
Margaret Thatcher y de Ronald Reagan en Inglaterray los Estados Unidos respectivamen-
te. El objetivo central de las mismas consistié en reducir los costos laborales y aumen-
tar la productividad a costa de la sobreexplotacion de los trabajadores (Callinicos, 1893).

El neotaylorismo o taylorismo salvaje, como también se le conoce, se expresa a través
de la figura de la maquila en paises como México, Brasil, Vietnam, China, Corea del Sur
y el Sur de los Estados Unidos, entre otros. Igualmente, los mecanismos de la subcon-
tratacion y el trabajo temporal aplicado al sector femenino japonés y a los sectores de
inmigrantes en Europa Occidental son expresion de dicho modelo.

La situacion planteada en el mundo del trabajo es muy diversificaday de gran inestabilid_agi
ya que muchos de los paises con modelo de Implicacion retroceden hacna- modelos ﬂexsbg-
lizadores, tal es el caso de algunas ramas industriales francesas y espafiolas. Otros pai-
ses con modelo flexibilizadores avanzan hacia procesos de /mplicacién, como por
ejemplo,Corea del Sur. En América Latina , el neotaylorismo se consolida paulatinamente
en algunas ramas industriales y solo en algunas se dan procesos de fiexibilidad intema.

Paises como Argentina y México, son los mas avanzados en la instauracipn del neo-
taylorismo como modelo hegeménico, al menos en las ramas de produccidn masiva.
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I.2. Incidencia de la Flexibilidad Externa sobre la Fuerza de Tfabajo

Elmodelo neotaylorista tiene graves repercusiones sobre las condicionag de

traba;
: i alo
sectores asalariados a los cuales se aplica. Por lo general, Ia flexibiliagg extorn I

e ’Qg
: s N d Qg Aa.
ciada con la precariedad en el trabajo. Sin embargo, la flexibilidad en la eslabilidagso.
jornada o el salario de los trabajadores nicleos de las empresas del sector Moderng y: la
economia, siempre van acompaiiadas de ciertas compensaciones, tales como tla

tos en la seguridad social seqpn . =S hora
libres, mayores dias de descanso o aumentos g ocial segiin seq f fosr

La flexibilizacion en las formas de contratacién, es casi sinonimo de Precarizacigy
que ésta consiste en el uso de empleos clandestinos, es decir, No declaradosg antega
autoridades competentes; en los contratos por tiempo detgermmado; en log lfabajoz
eventuales y en los temporales. Dichas formas de contratacion permiten al empleadyr
reducir costos laborales sin necesidad de conflictos con sus trabajadores fijos, es D:r
ello que estas formas avanzan y se generahzan.cada Vez mas, .En América Lating
por ejemplo, el empleo fijo representaba para comienzos de esta década sglo g 4279
del empleo total no agricola (Galin, 1991:18).

Las consecuencias de la flexibilizacién de las formas de contratacion S€ pueden ¢l3.
sificar en dos grandes puntos, a saber:

I. SEGMENTACION DE LA FUERzA DE TrABAJO: Para Atkinson (1987: 107) e mercado de
trébajo se encuentra dividido en tres grupos. Un grupo de trabajadores nicleos, que
son los trabajadores fijos dedicados a las tareas esenciales de Ia planificacion y
produccion, los cuales gozan de contratos Permanentes; un segundo grupo de trabs-
Jadores periféricos los cuales son contratados a tiempo parcial Y eventualmente, para
realizar las tareas ordinarias y mecanicas. Por ultimo un grupo de trabajadores exfe-
riores los cuales no son empleados de Ia empresa, sino de las contratistas de éstas,
las cuales ejercen actividades de |as que la empresa ha decidido distanciarse. Fn

Y penosas, ademas de la d

, . esregulacion de todos los principios que sustentaban altraba
Jo asalariado hasta 1974,

produciéndose las siguientes consecuencias (Squiglia, 1991)
a) Insegur@dad en el mercado labora,
b) Inseguridad de conservar el empleo.

©) Inseguridad en el trabajo, por la inexistencia de normas y vigilancia sobre segul”
dad higiene industrial,

. : " 5
d) Inseguridad en los NJresos, ya que no hay seguridad en el pago de utilidades, d:p'gr
bonos de productividad, de las prestaciones sociales y de las indemnizacione

/
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despidos o accidentes.

e) Exclusién de los sistemas de seguridad social (médico hospitalario, fondo de desem-

pleo, etc.), agravado por las restricciones del gasto social del Estado en materia de
salud, transporte y educacion.

En definitiva, el reacomodo capitalista iniciado a mediado de la década de los ‘70
coloca todo su peso en el factor trabajo, sobre todo en sus

S

incrementando la precariedad de las condiciones de vida de fa mayoria de la pobla-

cién, en el marco de un derrumbe de los derechos colectivos como instrumentos
clasicos de lucha de los trabajadores para lograr mejores niveles de vida.

sectores mas géhiles

-~ v TS,

I11.2.1. ;EI Adiés de los Derechos Colectivos?

El discurso neoliberal, utilizd 1a crisis como plataforma de atague a ias legislaciones la-
borales y a el sindicato. Un concepto clave en este proceso es el de la Desregulacion,
la cual consiste en la reduccién legal de los minimos de proteccién al trabajador
(Slodky, 1891). En especial, se trata de desmontar los derechos colectivos, siendo la
convencion colectiva la tnica instancia que los flexibilizadores analizan de forma
particular con el fin de reducirla a una negociacion por empresa. En cuanto al sindica-
to y la huelga consideran que la misma flexibilizacion reduce su importancia, hasta el
punto de que a mediano plazo ya no serén necesarias (Birgin, 1950)

En Gran Bretana, por citar un caso, la ofensiva contra los derechos colectivos ha logra-
do “...derogar normas que comportaban la legislacién de proteccion a la negociacion
colectiva (...), se ha aumentado la intervencion legal en el régimen interno de los sindica-
tos y se han establecido normas restrictivas de las garantias de la accidn sindical,
especialmente en casos de conflicto” (Hernandez Alvarez, 1988: 124). En el caso chile-
no, el régimen dictatorial de Pinochet, reformulo la concepcion de la contratacién colec-
tiva al despojarla de su caracter de mecanismos de distribucion de la riqueza nacional y
reduciéndola a una relacion empleador-empleado, cuya funcion solo se referia a estable-
cer el funcionamiento del proceso del trabajo (Pifiera, 1991). En cuanto al sindicato, se
regulé estrictamente su funcionamiento interno, se limitd la posibilidad de afiliacion y se
le despojé del caréacter clasista heredado del modelo anterior (Pifiera, 1992).

En términos generales la ofensiva contra los derechos colectivos se ha concretado en
paises como México e incluso en Alemania, donde se quiere eliminar el sindicalismo por
rama de industria, debido alinmenso poder que han desarrollado sindicatos como IG.METAL,
en la siderurgia (Collazo, 1994). A pesar de lo anterior consideramos que los sindicatos si-
gueqi siendo un interlocutor valido, al menos con los trabajadores nucleos de las empresas,
no asi con los {rabajadores periféricos y exteriores, ya que con éstos se da una tendencia
a dificultar su sindicalizacion?. Lo cierto es que aun no hubieran dichas restricciones, el
reclutamiento y la organizacion de estos trabajadores se dificultan debido a las frégiles rela
ciones establecidas entre éstos y sus eimip'eadores, asi como la dispersion y rotacion de
e ————————

No existen legislaciones especificas en ese sentido, sus organizaciones no son reconocidas incluso hasta por los
mismos sindicatos de las empresas.
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Lo cierto es que la existencia de unos empleados de cuello blanco por un lado y por el
otro de un seqtor"de trabajadores_Penfencos, ha dado origen a sociedades deno‘minadas
« dedostercios en las que el primer grupo (dos tercios de la poblacién) se beneficia de
|3 tecnologia, del consumo particularizado y de un mayor tiempo libre, mientras el tercio
inferior vive en condlg:!ones dg gxtrem_a pobreza (Navarro, 1991: 31). En América Latina, sin
dudaquela correlacion numerica es inversa, es decir, un tercio disfruta, dos tercios sufren.

Esta nueva realidad socioeconomica lleva a reflexionar sobra !5 vigencia de la concer-
tacion social alcanzada durante el fordismo. Esta concertacion fue posible a par;ir de tres
factores, los cuales fueror): la posibilidad de satisfacer materialmente a las grandes ma\b‘-
rias, la apertura de espacios politicos para los sactores populares (al menos formalmente)
y por tltimo, debido a la existencia de instituciones representativas unificadas y centraliza-
das tales como los partidos politicos y los sindicatos (Campero, 1992).

Ahora bien, cabe preguntarse cudles pueden ser los fundamentos que sustenten la
legitimidad de los sistemas democraticos en el futuro, cuando las grandes mayorias de
la poblacion viven en condiciones de extrema pobreza, cuando en los tltimos anos la
tendencia mundial ha sido un desinterés por los asuntos colectivos y cuando los sindi-
catos y partidos politicos arrastran una profunda crisis de representatividad, aunado
esto a la existencia de amplios sectores dedicados a actividades informales, los cuales
no tienen interlocutores validos en la institucionalidad democratica.

Al respecto, consideramos que a nivel mundial cada sistema ha buscado formas part
culares de generar consenso en la poblacion, pero podemos sefalar que de maner
comun, los mecanismos de consenso se orientan a utilizar Ia seduccion, la manipu!
cion y la integracién sobre la base del discurso de la globatizacion, utilizando para el
latecnologiay la difusion mass-mediatica. Por otro lado, han comprado la lealtad de |
sectores medios de la poblacién dirigiendo las posibilidades de consumo hacia eslos, a
la par que se estimula la idea desde sectores intelectuales de que el escepticismo, el
no intentar cambiar nada, la busqueda de la felicidad individual y el adaptarse al orden
son la mejor opcién politica de nuestros dias.

Con referencia a lo anterior, apreciamos la dificultad de que en una etapa de tanta incer-
tidumbre en la dindmica econdmica y politica mundial, se pueda mantener a un sector
de la poblacién disfrutando de la sociedad de servicios y bienestar. Es asi como vemas
que en la medida que se producen cambios economicos a nivel mundial, avanza la ofen-
siva contra los sistemas de seguridad social, por gjemplo, en Europa. Pero tambien se
puede observar como avanzan las movilizaciones de distintos sectores de la poblacion
de estos paises en defensa del Estado de Bienestar.

Por otro lado, en la clase media es cada vez mayor la preocupacion por la manera como
el mundo se destruye producto de la herencia de danos ecoldgicos dejadas por el indus-
trialismo fordista y también por el sovietico, y el cual ha sido profundizado por el desarro-
llo cientifico técnico de las Gltimas décadas. Es por ello que la ecologia debe contar ca-
da vez mas en los intentos de legitimacion de los distintos gobiernos del mundo, gene-
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rando esto mayor complejidad en el desarrollo de las politicas industriales

En cuanto al tercio de la poblacién, si hablamos del "Mur:do Desarroi[aqo", 03105 doq
tercios, si hablamos del “Tercer Mundo™, que se encuentran en condiciones Precariag
de vida, consideramos que su debilidad polltlca Y Su escasa Ci_ip_aqldad Organizativa
se convierten en el primer elemento que influye en su nc: clonﬂlctuwdad.' En Segundq
lugar, ia cotidianidad de estos sectores, que fundamenta llTlente trabajan €N dreas
informales de la economia®, na ido conformando_ una CIU tura de_e la So,b,re‘-’lencia"
caracterizada por la sumision ante el temor al deielg? oda ta rspresmn po!lcnal, yengl
caso de los trabajadores temporales por la_t‘?xpet,mu.a e trabajar en algn MoMmente
(Trejo, 1992). Estos sectores de la poblaqlon no se compromenten en PFQYGths de
largo alcance, ya que satisfacer las necesidades del mor"nento €S su objetivo prirmgr.
dial. Al respecto, el Presidente Caldera ha sefalado que "...un pueblo con hambye ng
es capaz de organizarse para luchar por sus derechos”™.

Sin embargo, vale recalcar que la impotencia ante tanta injusticia lleva g estos sectp.-
res a participar en explosiones sociales como Ias_de Venezuela en 1989 en Argent;-
na, varias veces en los ultimos arios y hace dos afios en Los Angeles, Estado Unidos,
por citar solo algunos casos. Consideramos que_el laboriqso edificio de Ig regulacion
fordista ya no existe parala mayoria de la poblacion trabajadora, que por lo demas no

es tomada en cuenta ni por los propios sindicatos, ocupados en ganarse a Iz minoria
de empleados de cuello blanco

Finalmente, cabe preguntarse hasta cuanto es funcional y seguro mantener |5 paz
social eni base a la sumisién que genera el “vivir para comer”. ; Sera esz preocupa-
cion la que lleva a que los pobres estén de moda en los organismqs in.temacipnales?,
Nada es seguro en estos “no tan nuevos tiempos” de la especializacion flexible,

*Nos referimos a vendedores ambulan
incluimos aqui a profesionales por cuen
*Discurso presidencial antes de partir a
de Radio Caracas Television, canal 2.

tes, trabajadores a domicilio, etc. que laboran en condiciones precarias. No
ta propia, por lo general exitosos.

la Cumbre de las Américas, celebrada en Miami. Diciembre ce 1994, Noticiero

S
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ol caso de las contratistas en la Siderirgica del Orinoco i
Capitulo IV

La Subcontratacion como Estrategia de Flexibilidad Externa en la Empresa SIDOR

Iv.1.La Reconversion Industrial de SIDOR

El agotamiento definitivo del modelo sustitutivo de importaciones se asumio en Vene-
-uelaen 1989, con la puesta en marcha de un conjunto de medidas macroeconémicas
destinadas a enfrentar la crisis de funcionamiento de la economia nacional. Estas estu-
vieron enmarcadas dentro de las orientaciones del Fondo Monetario Internacional (FMI),

caracterizadas fundamentalmente por el paso de las economias proteccionistas hacia
un esquema de libre mercado.

Las politicas de ajuste implementadas contemplaron, entre otras, una estrategia de
financiamiento externo sustentado en las inversiones extranjeras en las areas de produc-
cion y servicios y un programa de exportaciones destinado a ubicar nichos comerciales
para la colocacion de productos nacionales, en el marco de la apertura comercial (FIV,
1990). Estas dos estrategias necesitaban de una adecuacion del aparato productivo

para que este pudiera adaptarse a las innovaciones tecnolégicas, reducir costos y me-
jorar la productividad (FIV, 1990).

En funcion de estas orientaciones, SIDOR disefié un Plan de Reconversién Industrial
que le permitiera adaptarse a las condiciones de un mercado abierto. Se trata ahora, es
de fabricar productos con la atencién puesta en la demanda de los mercados internaciona-
les (SIDOR, 1992). El Plan de Reconversion Industrial se basé en quince estrategias, a
saber: operativa, de divisas, comercial, reduccion de variedad, adecuacion tecnologica,
incremento de la productividad integral, reestructuracion organizativa, precio de los produc-

tos, de personal, informativa, de privatizacion y de asistencia técnicay financiera. (SIDOR,
1990a).

De estas estategias, las primeras en aplicarse en 1990y por lo demés las mas conflicti-
vas, fueron el cierre de ocho plantas que la Empresa consideraba obsoletas y genera-
doras de grandes perdidas y por otro lado el despido de tres mil trabajadores, iniciandose

en paralelo un proceso que permitiera la reduccion de tres mil trabajadores mas.(Baptista,
1994).

A partir de 1991, la Empresa continud el proceso a través de la modernizacidn de la orga
nizacion estructural, de la aplicacién de un programa de Calidad Total, de la flexibilizacion
interna para adaptarse a las exigencias de las demandas y de un proceso acelerado de
traspaso de las tareas de mantenimiento y servicio a empresas privadas. (SIDOR, 1992)

El Sindicato Unico de los Trabajadores de la Industria Sidertrgica y similares (SUTISS),
tuvo una participacion importante en el proceso de desincorporacion de los tres mil
lr_abajadores. Ellos argumentan que aceptaron los despidos, porque habian plantas que
Clertamente fueron llevadas a la quiebra por ineptitud de la Gerencia, pero sin embargo,
Yanose podian recuperary por lo tanto sobraba personal que no podia ser asumido por

—————
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la empresa sin ir a la quiebra total.

i expuesto, es que decidieron myolucrarse en e‘ste Proceso, pa,

E:éé?l: r?:zggg]r:ztriétic% para los despedidos, a través de una especie de u”egoda%?ég
colectiva de concesiones”, donde hubo representantes de Ia Presxdenmz_a de fa Reppy;.
ca. de la CVG, de la Gobernacion del Estado, ija la Empresa y del Sindicato. (FPE
1993). En este proceso el Sindicato logr¢ la creacicn de un Fondo Parala Protecgign, del
Empleo (FPE), el cual atendio a mr[ plento cugarenta y cinco trabajadores,_a los Cualeg
se les incorpord a un plan de formacion educativa, a la par que se les garantizaba e| g(o,
del salario durante dos afos ademas de gozar de algunos de los beneficios socio econo-
micos de SIDOR. También se les brindaba orientacion para conseguir nuevos empleos y
por Ultimo el compromiso de ingresar nuevamente a SIDOR, si estarequeria de persg.
nal. Con respecto a este ultimo compromiso hay que sefialar que sélo volvieron 5 la em-
presa cuarenta y cinco trabajadores (FPE, 1993).

El Sindicato evalla este proceso como positivo, a pesar de que no se cumplié Ig de lare
incorporacién, pero esto era de esperar porla carenc_ia de empleos en la zona y el mis-
mo proceso interno de la Empresa. Al respecto, consideramos que ese elemento |o de-
bio tener presente el Sindicato cuando firmé los acuerdos, por lo tanto su incumplimien-
to no es una responsabilidad absoluta de la Empresa.

En tal sentido, otras sectores sindica;:l‘esz, denuncian que el “Nuevo Sindicalismo” (mayoria
en la directiva de SUTISS) ha sido débil frente a la empresa, ya que es falso que fuesen
necesarios los despidos masivos, debido a que por ejemplo, sise observa la aplicacion de
la polivalencia, esta ha servido para utilizar trabajadores con el fin de cubrir Ias faitas en
areas que no tienen personal. Por otro lado el trabajo que realizaban antes dos trabzjado-
res, ahora lo realiza uno, produciéndose una intensificacion del trabajo y mayores riesgos.

Para la tendencia sindical, Sidertrgicos Unidos, se trata de reemplazar la fuerza detra-
bajo sidorista, por una mano de obra barata. Es asi como a pesar de la reduccion de
seis mil trabajadores en los tltimos tres afios, “ .. si sumamos el gran numero de traba-
jadores de “contrata”, vemos dentro de SIDOR, los mismos dieciocho mil trabajadores
de 1990, pero ahora con ocho plantas cerradas” (Siderurgicos Unidos, 1993).

Esjusto sefialar que SUTISS reconoce muchos de estos elementos, pero no obstante
insiste en que muchos de los despidos eran necesarios, sin embargo, denuncian que &l
qlim de inestabilidad, la rotacién de cargos y una continua presion generd una desmora-
lizacién en muchos de los trabajadores. Esto sirvio para que la Empresa aplicara un

proceso de'desin‘corporacién paralelo, basado en los retiros voluntarios sobre los cuales
ellos no tuvieron injerencia.3

'Ramén Machuca (Secretario General) y otros miembros de la Directiva de SUTISS. Entrevista realizada por Elias
Jaua, Verénica Guerrero ¥ Ricardo Dorado, septiembre de 1993.

jSider'ﬁrgicos Unidos, Liga Socialista (LS), Partido Socialista (PST), Movimiento por la Demaocracia Popular (MDP).
Ramén Machuca, entrevista citada 1983.

e
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En definitiva, el proceso de Reconversién en SIDOR parece haber puesto un gran
peso en la reduccién de cos'tos de la mano de obra, lo cual ha implicado profundas
repercusiones en la fuerza iaoral, tanto en la aplicacion de la flexibilidad interna
como de la flexibiiidad externa. Esta ultima, aun cuando no se ha aplicado directa-
mente sobre los trabajadores de la Empresa, se ha expresado a través de la
subcontratacion de la mano de obra, con graves consecuencias para estos trabajado-
res y CON NO MeNOs repercusion para los trabajadores fijos.

IV.2. La Contratacién de Empresas de Servicios de Limpieza y Mznigiimiento

Cuando en la década del sesenta se inicid el proceso de desarrollo industrial en la re-
gion de Guayana, este se encontré con una grave limitacion como fue la inexistencia de
una infraestructura de servicios. Esta situacion llevo a que empresas como SIDOR de-
sarrollaran sus propios servicios en areas como transporte de personal y productos,
elaboracién de comidas, tratamiento de escorias, mantenimiento de maquinarias y es-
tructuras, entre otros (SIDOR, 1990b). Estas actividades fueron delegadas paulatina-
mente desde 1970, a las empresas privadas que se desarrollaron en esas areas. Inicial-
mente se traspasaron los servicios de limpieza de oficina, servicios de comedory pos-
teriormente algunas areas de mantenimiento.*

El proceso de contratacion agarré un impulso vertiginoso en todas las empresas basi-
cas de Guayana a partir de 1990, en el marco de la apertura de Ia economia. Es asi,
como la contratacion fue incluida en el proceso de Reconversion Industrial de SIDOR
a través de la estrategia de privatizacion. Al respecto, Angel Barreto, ex-presidente de
SIDOR (1990), sefiala que las actividades y la infraestructura de servicios han sido
traspasadas de manera satisfactoria @ muchas empresas privadas. Por ello |z estra-
tegia de privatizacion “... contempla, intensificar la participacion del sector privado en
estas actividades, que pudiéramos denominar cclaterales, para que SIDOR asuma [0
esencial del negocio del acero” (Barreto, 1990: 3).

Segun esta exposicion, estariamos en presencia de un proceso de distanciamiento
de la Empresa hacia ciertas actividades, aparentemente secundarias, para centrar su
accionar en la produccién. La delegacion de estas funciones se hace mediante la
figura de las contratistas.® La opinién de SUTISS y los otros sectores sindicales es
aue la utilizacion de las “contratas”, como denominan a las contratistas en la zona,
persigue como objetivo fundamental reducir costos, empleando mano de obra barata
y debilitar al movimiento sindical al fragmentar la fuerza laboral.

La realidad de SIDOR muestra que el procesc de contratacion esta generalizado en todo

*Ing. Carmen Rodriguez, de la Gerencia de Promoci6n Industrial de la CVG. Enti&¥ista realizada por Elias Jaua y
Verdnica Guerrero, noviembre de 1993. ' A
5SIDOR define a las contratistas como la parte que tiene un contrato directo con la empresa para ejecutar una obra
o servicio. El subcontratista es |a persona que directa o indirectamente suministra servicios al contratista (SIDOR.
Gerencia general de Ingenieria de Proyectos, marzo 1992).
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//.”.”fﬁbam areas de mantenimiento inherenteg Aﬁ
; o compleio indus:n;IéSIgig%nero y mayo de 1994, los servicios de seis Cien; SaODCrﬁduC,
.- L cien. SIDOR con r|os'cuales emplearon un promedio-mes de seis mj| trabajadore niy
F i y siete empresat&s cifras con el nimero de tra_bajadoryes fijos de SIDOR _ g cua| eras S
181 comparamos 845 ie doce mil quinientos trabgjgdores » NOS encontramog que en | Para
a OSt?adbeo:«'?f? actualmente dieciocho mil quinientos trabajadores, correspondimd0 Lnn
presa

33% alamano de obra subcontratada.
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F to a las condiciones de los trabajadores s.ubcontrataqu, el Sin dicatg
En cuanto @ dicales de ptanta; gerentes intermedios y trabajadores coincider
del_egados Slgstas son de extrema precariedad debido a la inestabilidaq laboral
se_”alasra?:r?os las extensivas jornadas de trgpajo, la falta de entfenamiento an
22?95»05 industriales y la carencia de los servicios element'alets ag, como de os
mentos de seguridad. También coinciden en sefalar que los tra ajadores de ‘¢
tas”, son de baja calificacién y por eso realizan los trabajos deficientemente y
los equipos de la Empresa.
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IV.3. La Flexibilidad Externa en los Trabajadores de las Contratistas

103t AR

o S A O

.| SiSIDOR utiliza la subcontratacion de mano de obra COMO una estrategia de flexjp;.
et lidad, las contratistas no se quedan atras en eso de ﬂexnbl_llgar. Es por eso que los
trabajadores que emplean, ademas de ser trabajadores periféricos de SIDOR o s0n
también de las empresas que los contratan.

La informacion recogida entre veinte (20) trabajadores de empresas contratistas que la-
boran en la Planta de Palanquillas de SIDOR, asi como de |as distintas entrevistas rea-
lizadas a delegados sindicales, jefes de personal, trabajadores de SIDOR v 2 Iz directiva
sindical, nos muestran un proceso de precarizacién generado en la subcontratacion de

mano de obra. Este mecanismo ha implicado una flexibilizacion y desregulacion de los
derechos laborales contenidos en Ia legislacién laboral vigente.

D et g RO 2 2t e i el I8 D

IV.3.1. Caracteristicas de |a Mano de Obra Subcontratada
La mayoria de los traba

dad, sélo unos pocos excedian los Cuarenta afios; el nivel educativo para la mayoriade
ellos estaba ubicado entre el quinto grado de primaria y el tercer afio de bachillerato
(octavo afio), y s6lo dos de ellos eran técnicos medios. Del resto, la mayoria habia

aprendido el oficio en el mismo Puesto de trabajo o con sus companeros; muy pocos
habian recibido cursos sobre las tareas que desempefigban.

—
s A o oy [ -

Esta Situacion pareciera incomprensible Cuando se conocen las tareas que estos traba-
jadores realizan, Ia mayo

de i0s 20 baka Oria dg las cuales requieren de cierta capacitacion. Al resPECtoﬂ-
S cUlrabajadores entrevistados 4 se desempefiaban como electricistas; 2 como

°Cifras suministragas por la Contraloria Gey '
e o 8 General de la CVG. Junig de 1894,
Cifras de la Comisign Electoral de SUTISS, para las elecciones sindicales. Agosto de 1984.
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mecanicos, 1 como auxiliar eléctrico; 1 como ayudante mecanico’ dos com
. ] gl

dores, 1c0mMO refractanosy 1como operador_de Insuflado (estas tres (ltimas ocupacio-

nes estan estrechamente ligadas a la operatividad de los grandes hornos). El rﬁs{ovda

los obreros realizaban t'are.as secundarias, tales como plomeria, albadileriz, lubricacisn
de rieles, soldadura y limpieza. | o

o parcha-

Esta realidad es sefialada por supervisores y gerentes intermedios, como I3 causants
degraves accidentes; del deterioro de la maquinariay de |2 baja calidad de los trabeiﬁg
que realizan las “contratas”, lo que ocasiona que a veces los propios trabajadore :
rstas tengan que reparar trabajos hechos por las contratistas, Igualmente S
nuncia que la empresa no le da cursos a las confratistas y sus‘_trabaja
riesgos que existen en la planta, iai como esta contemplado en las Especificaci
Generales de Contratacion (SIDOR, 1988).
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El incumplimiento de estas especificaciones causa graves accidentes per

sonalesy a
las instalaciones. El afio pasado ocurri6 el mas grave de estos accidentes, cuando se
quemo el area de Laminacion en Frio, debido a que “...una confrata sin experiencia
se puso a soldary cortar vigas en sitios de alto riesgo” (Angds, 1984: 208). Las cifras
en pérdidas ofrecidas por SIDOR fue de cuatro mil miliones de bolivares, pero por sar

Fo P!
esta planta fundamental en la produccion de SIDOR, las perdidas en perspectiv
indeterminables (Angéds, 1984).

I\Y]
n
.

Q)

Por tltimo es necesario indicar que los directivos de SUTISS sefialan que muchios
los obreros despedidos por SIDOR, los cuales eran de alta calificacién, 2hora entran
trabajar en la Empresa, pero através de las contratistas®. Lo anterior contradice afirmz-
ciones hechas por el Sindicate donde sefiala la descalificacion de g mano des ob
subcontratada; lo cierto es que los trabajadores entrevistados, en su mayoria eran d
baja calificacion profesional. Sin embargo, de los veinte, cuatro habian sido trabajador
de SIDOR y eran ellos los que tenian mayor preparacion profesional. Esto ultimo

parece ser una tendencia general, sino que por el contrario serian casos que comienzan
a darse recientemente, de alli podria venir el origen de las contradicciones del sindicato.

3 M -
O wn D

IV.3.2. Flexibilidad de las Formas de Contratacion y Estabilidad en el Empleo

. . .. .
La casi totalidad de los trabajadores entrevistados tenia una contratacion por tiempo
determinado, solo muy pocos tenian contrato fijo e indeterminado. Los contratos por
tiempo determinado eran por tres meses, seis Meses, un anoy hasta dos anos.

En una conversacion informal con el duefio de una “contrata”, éste explicaba que ellos
No pueden contratar por tiempo indeterminado, porque sus contratos son de iorto tiem-
POy sino tienen trabajo no pueden pagarle alos trabajadores. Sibien es Cieno que los
Contratos de las aproximadamente treinta y nueve empresas que prestaban servicio en
la Planta de Palanquillas para enero de 1995, eran en su mayoria de seis meses, un ano

\
* Jefe de Parsonal de Palanguillas. Entrevista realizada por Elias Jauz, febrero de 1985.

——————
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algunos casos dos afos', no es menos cierto el he
e dos 0 M ¢ tratos y de manera continua, no g
tenen dos 0 mas contre 'S et
con otras empresas de la CVG".

En cuanto al numero de veces que hablan trabajado en Ia mj

: . SMa contratigy
de los entrevistados respondi6 que solo una vez; muy POCOS respg

. ' a‘lor'
. . i leron u YOrig
ces. Sinembargo una cantidad importante de ellos manifestd habert Jue2
e W

2, la
tas contratistas durante uno o d_os a_ﬂos. Al parecer las empr_esas no Contratan
t:na vez al trabajador, para evadir lo dispuesto en Ia Le_y Organ,ca del Trabaig o 197185 "
la cual expresa que no se puede contratar a un trabajador por tiempo determinad %)
de dos veces (articulos 74 y 75). De lo contrario tendrian que hacer | Contfatacign A

tiempo indeterminado. Or

S'mplemente
POr el temg, a

Esta situacion, aunada a los constantes despidos por hacer reclamos o
por “cualquier cosa”, genera cierta incertidumbre entre los trabajadores
N0 conservar sus puestos de trabajo. En ese sentido manifesta
eran algo normal en el mundo de las “contratas” Al parecerla e
por la Constitucion de la Republica (articulo 88)yenlaLOT, Ia cy
Trabajadores (...) que tengan mas de tres meses no podrian ser despido
causa (articulo 112) son letra muerta para las contratistas. Esta inestabiligag haca
que se vean afectados los beneficios de antigliedad y de prestaciones SOcCiales, ag;
como Ias posibilidades de que el trabajador se desarrolle en una Profesion estapje

S sin justa

IV.3.3. Flexibilidad de I3 Remuneracion

El salario de los trabajadores entrevistados se ubicaba entre ¢

atorce mil bolivares ¢f
mas bajo, y 35.800 bolivares el mas alto. Un ntimero importante

de estos trabajadores

onstrucciény de una de las empresas que
a de pago para Ia casi totalidad de fos entre-

vistados es Seémanal, sélo muy pocos cobraban mensual o diario.

*Célculos propigs en base a datos de VicePresicencia de Productos No Planos. Gerencia de Palanguilas, Servicios

Contratados, 1994.

" Empleado de la Unigag de Contratacig ' ' ' Elias Jauz,
t lizada por tlia

febrero de 19e acion de la Planta de Palanquillas de SIDOR. Entrevista realizada p

12 ’ . . . a .
José Mujica, Delegady sindical de la Planta de Palanguillas. Entrevista realizada por Elias Jaua. Febrero de 1985
i.
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=
esta ejerza algan nivg! de presi@n sobre las ‘contratas”, en esos aspectos. No obstante,
advierte que no es cierto que dichas contrahstag cumplan en su (otalfd;d esos dere-
chos. Lo que sucede es que muchos obrer'os no tienen claro en qué consisten la mayo-
ria de esos ingresos. Lo C|ertq es que, dificilmente lgas €mpresas paguen vacaciones,
utilidades y aguingldos a trabajadores Que en su casi totalidad laboran un afio o menos
en las mismas, sin mencionar la gran mgastab”@ad en el empleo que tienen dichos
obreros, lo cual no garantiza la culminacion del tiempo de contratoy en la mayoria de

los casos, segun denuncian los delegados sindicales de SUTISS, no se les pagan las
respectivas indemnizaciones™.

En cuanto a bonificaciones extraordinarias, la casi totalidad de los entrevistados, manifes
té no recibir ingresos por ese concepto. Con respecto al page de horas extras, todos ma
nifestaron que no las pagan regularmente y cuando las pagan, porlo general, lo hacen
como si fueran horas normales. Esta situacion implica una clara violacién 212 LCT. ia
cual estipula que *Las horas extraordinarias seran pagadas con un cincuzntz por ciento
(50%) de recargo..." (articulo 155). Pero mas alla de esto, esta situacion expresa un des
mejoramiento importante de los trabajadores de contratistas con respecto a los de SIDOR,
ya que estos ultimos en la Convencion Colectiva, 1992-1 994, lograron el pago de Izs ho-
ras extraordinarias con un recargo del setenta por ciento (clausula No. 6. CC, 92-84).

Finalmente es necesario precisar que el salario basico de los subcontratados son
extremadamente bajos, si se toma en cuenta los salarios de las Empresas Basic
En el caso de SIDOR, por ejemplo, el salario minimo es de casi treinta mil bolivar
segun lo estipulado en el nuevo Contrato Colectivo. Es por esto que no es gratuito
que la mayoria de los entrevistados haya sefialado como uno de los principales pro-

blemas de los trabajadores de “contratas”, los bajos salarios que perciben.

a8.
S,

IV.3.4. Flexibilidad de la Jornada de Trabajo
La mayoria de los entrevistados manifesto trabajar ocho horas diarias. sin embargo, un

numero importante de ellos manifestd trabajar entre nueve y doce horas diarias. En
Cuanto a la frecuencia con que realizan horas extras un numero importante de elios
r€spondic que “siempre” | otro tanto respondié que “esporadicamente”, pocos contesta-

ron “regularmente” Y muy pocos que “nunca”.

ESlO_S "€sultados constatan la tendencia a una extensién extrema de la jornada de trabajo;
nmedlante €l uso diario e indiscriminado de las horas extras, por lo demas pagadas como
Ormales. Al parecer Ia Jornada de ocho horas diarias, es lo anormal en las “contratas” atin

C;’anﬁo 12 LOT establece que “Ninguin trabajador podra trabajar mas de diez horas extraor-
Narias semanales ” (articulo 207, ordinal B).

V.35 Precarizacién

En Cuanto al tipo de t
Que éstas €randem

de las Condiciones de Trabajo y de Seguridad e Higiene Industrial

area que realizan, la casi totalidad de los entrevistados respondio.
antenimiento, pero sefialaron que ésta tenian que ver con el proce

13 . =
José Mujica, Entrevista citada, 1995,

\
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S0 de produccion. Muy pocos de ellos lonlimbnn'kncns de Ilmplezq ode mantenimienq
secundario. El realizar actividades de mantenimiento en el area de produccion, expona
a estos trabajadores a diversos riesgos. Al respeclo, la mayoria de los entrevistadog
respondio que los mas comunes eran las altas temperaturas, el exceso de ruido y la
inhalacion de gas: un numero importante de (_3|los se quejo de la mhalqcuﬁn de polyo
(tierra), lo cual les genera enfermedades respiratorias. Ilgualmente manifestaron estar
expuestos a riesgos mecanicos.

Para un ntimero importante de los entrevistados, el segundo mayor problema que confrgp.
tan, después de los bajos salarios, es el de las condiciones de trabajo. Ciertamente |35
condiciones de la Planta de Palanquillas son de extrema precariedad (aunque Ia mayo-
ria de delegados y trabajadores, sefialan que esta es un paraiso comparado con Planta
de Pellas), ya que ademas de las condiciones propias del proceso productivo sidertrg;-
co se suman los desperfectos mecanicos por falta de un mantenimiento adecuado.

En cuanto a los accidentes, los delegados sindicales sefialan que Ia mayoria de los ac-
cidentados en los ultimos afos eran trabajadores de “contratas”, los cuales sufren que-
maduras, mutilaciones y contusiones™. Sin embargo las cifras de accidentabilidad de I3
Gerencia de Prevencién de Riesgos de la Planta de Palanquillas, dan cuenta de nueve
trabajadores de “contratas” y cuarenta y ocho de SIDOR lesionados en el afio de 1994

Ante esta informacion, los delegados sindicales sefialan que la Empresa falsea los da-
tos para encubrir las responsabilidades que tiene en el asunto, ya que sélo basta con es
tar en la Planta para comprobar la cantidad de accidentes que sufren estos trabajado-
res'. Esta afirmacion es sostenida por todos los trabajadores con los cuales se conver-
so de manera informal, asi como por la directiva sindical y demas sectores sindicales,
los cuales seiialan que esta situacion es generalizada en todas las plantas de SIDOR.

Los delegados sindicales de la Planta sefialan que si no hay mas accidentes entre es-
tos trabajadores, se debe a la permanente supervision y los reclamos que al respecto
hacen ellos a la Gerencia de la Planta, logrando conseguir una mayor supervision por
parte de SIDOR, asi como la obligatoriedad de dotar a los obreros de “contratas” de to-
dos los equipos de seguridad que se requieren. En ese sentido los trabajadores entrevis-
tados manifestaron, casi en su totalidad estar dotados de estos equipos.

- Los delegados sindicales, apuntan que dotarlos de equipos no es suficiente, ya que €l

p_roblema de fondo es Ig escasa preparacion de estos trabajadores asi como su inexperien
cia y el poco conocimiento que tienen de las tareas que deben realizar. Esto debido &
que la Empresa no le da cursos de seguridad regularmente y también a |z alta rotacion

de las “contratas”, que impide a los trabajadores apropiarse de experiencia en una pian-
ta especifica.

*“Ramon Diaz. Delegado de Seguridad Industrial. Entrevista realizada por Elias Jaua, febrero de 1995.

"*Datos de la Gerencia de Prevencidn de Riesgos, Planificacicn y Control. Gerencia de Palanquillas, enero dz 1955
'®Ramén Diaz. Enrevista citada
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Con respecto a las charlas de seguridad, un importante nimero de los entrevistados
respondio que nunca _recnbian esas charlas; otro tanto respondi6 que mensualmente y
muy pocos dijeron recibirlas diaria 0 semanalmente. Estos elementos parecen corrobo-

rar lo sefialado por el sector sindical, lo cual genera dudas en torno a la cifra de acciden-
tes que sefiala la Gerencia.

IV.3.6. Las Relaciones de Trabajo en las Contratistas

Uno de los sefialamientos que cominmente se hace en la zona, es que las “contratas”
no tienen ningun tipo de supervisién y control ni de las tareas que realizan ni de los tra-
bajadores que emplean, lo cual ocasiona problemas de indisciplina, robos y dafos a la
maquinaria. Con referencia a esto los dos jefes de personal entrevistados, sefialaron no
tener ninguna injerencia sobre estos trabajadores y que la supervision de los mismos se
hace a traves de los supervisores de Planta. Al ser consultados los trabajadores entre-
vistados, sobre este aspecto, la mayoria respondié que eran supervisados tanto por un
supervisor de SIDOR como por uno de la contratista; pocos eran los que estaban solo
bajo la supervision de la “contrata” y muy pocos por los de la Empresa.

Al preguntarseles como era su relacién con el supervisor de SIDOR, la totalidad de
ellos manifestd que era satisfactoria y buena. En cuanto al supervisor de la “contrata”,
la casi totalidad manifesto que eran buenas y satisfactorias, pocos de ellos respondie-
ron que éstas eran conflictivas e indiferentes.

A pesar de existir buenas relaciones con los supervisores, ninguno de los entrevistados
manifestd que éstos estuviesen dispuestos a oir sus sugerencias, lo que parece indicar
que las relaciones son buenas en el trato, pero no para la canalizacidn de problemas, ya
que aun cuando la mayoria de los entrevistados expreso acudir al supervisor de la “con-
trata” cuando se le presentaba un problema, igualmente expresaban que éste no solu-
cionaba nada. Otro numero importante, manifesté acudir a los delegados sindicales de
SUTISS cuando tenian problemas y s6lo pocos de ellos acudia al supervisor de SIDOR.

Como se puede apreciar, hay mucho de confusidn en el trabajador, acerca de quién
controla su trabajo, pero la confusion no es exclusiva de ellos, ya que muchos supervi-
sores de SIDOR con los cuales conversamos expresaron tener dificultad para ejercer
control sobre ias contratistas porque a veces no saben ni siquiera el nimero de trabaja-
dores que laboran en giia. £n relacion a esto, lo cierto es que ni en la misma Unidad de
Contratacion de la Planta conocen la cantidad precisa de la mano de obra subcontratada.

Con respecto a las relaciones de trabajo, lo mas grave que pudimos constatar fue el hecho
de que un nimero importante de los trabajadores entrevistados manifesté tener confiictos o
ciertos problemas con los trabajadores fijos de SIDOR, aunque la mayoria respondié que
las relaciones eran buenas, manifestaban que sentian cierto rechazo por parte de los Ultmos.

Para los delegados sindicales, esta probleméatica viene dada por una competencia por el
uso de los servicios, ya que al principio los trabajadores de “contrata” usaban el come-
dor, el transporte, los bafios y otros servicios, lo cual ocasionaba malestar entre los si-
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' ' ' I policial para evitar que Jog trabajag

ristas. Hoy en dia SIDOR tiene un contrpl casi po 3bajadores
gg las contrétistas utilicen estos beneficios. Sin embargo, ahora, los trabajadores gq
SIDOR sienten que los de las “contratas” amenazan sus puestos de trabajo, Ya que hap
visto cémo los despedidos de la Empresa son reemplazados por los subcontratados

Esta situacion genera una fragmentacion de la fuerza qe trap'ajo que los lleva g una com-
petencia malsana por sus derechos, es asi como la inclusién de algunos trabajadores
de contratistas ligadas a la produccién en algunas de las clausulas del nueyo contrato

colectivo generé rechazo en los sidoristas, los cuales expresaban que ahora Je tocaria
menos a ellos para darles a los otros? ‘

IV.3.7. Sindicalizacién y Accién Sindical en las Contratistas

La mitad de los trabajadores entrevistados manifesté no estar afiliados a ningun sindica-
to, de la otra mitad, dos estaban afiliados al sindicato de la construccién: 5 pertenecian

al sindicato metalmecanico y los 3 restantes estaban afiliados a sindicatos propios de
la contratista.

Al parecer este sindicato es de origen patronal. No obstante
gal 1;c,ostenida con un delegado de| mismo, éste nos mani
onfederacion General de Trabajadores (CGT)yque s rupaban “ "
prestaban servicios en SIDORYy otras empresas)éig la zgnaPlguaaln?ee;}Ote ?g;ri?;z?é gﬂ:
no tenian contrato colectivo, sino que negociaban las condiciones de trabajo con cada
€mpresa. La CGT ha estado tradicionalmente vinculada a los democrata Cristianos y en
la zona son conocidos por sus practicas conciliatorias con los €mpresarios d

» €N Una conversacion infor-
festaba que pertenecia a |3

!_En cuapto los traba_jadores que réspondieron estar afiliados a Sindicatos de |3 contra-
tista, so{o uno m;mfesto estar satisfechg €On su sindicato el cual fue erganizado por
los propios trabajadores: los otros ' i

0s 2, de distintas €mpresas, acusar i
o ; : ’ : onasusr -
VOs sindicatos de Ineficientes y de patronales. esSpect

_—
" Elig Sayago. Entrevista Citada, febrerg 1995,

\
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" ¢ de la critica alos sindicatos, la casi totalidad de los entrevistados, afiliados o
A pc‘qﬂpondivlt"‘ que eraimportante la existencia de sindicatos, porque eran la tnica de

no, ¢ e el patrony representaban la posibilidad de conquistar reivindicaciones. En o-
fc.nsff ?Ll\\clo la casi totalidad de los no afiliados manifesto su deseo de afiliarse a un sin-
".O_Hbi' );ef'erihlomonto a SUTISS porlos beneficios de su contrato colectivo. Las razo-
dicalo. | que no estaban afiliados o no constitufan su propio sindicato, eran fundamen-

orlas : R
?:;,S“gnte porque la contratista no se los permitia o porque ellos nunca se lo habian plan-
¢

teado.

En cuanto al numero de onhzovistnciﬂos que estaban amparados por un contrato (:olgc-
tivo, en su mayoria resp‘ondueron ghrnmtnvanmrﬂe; 4 de ellos en e! de la construccion;
olros 4 en el de la propia contratista y 5_on el de la metnlmoqm_uca. Con respecto a
este Ullimo més que un contrato colectivo lo que parece exislir son acuerdos con
cada empresa, tal como lo expreso el delegado del sindicato metalmecanico con el
cual conversamos. Es-to implicaria en consecuencia que la casi totalidad de los en-
trevistados no estan amparados por un contrato colectivo.

Con referencia a los mecanismos que utilizan estos trabajadores para tratar 1os pro-
blemas con el empleador, un numero importante de ellos respondid, que lo hacian de
ma-nera individual, pocos respondieron que se hacia a través de asambleas y muy
pocos manifestaron hacerlo a través de los delegados sindicales.

En cuanto a represalias por haber efectuado algun reclamo, un nimero importante de
los entrevistados manifestd que conocla de companeros que fueron despedidos por
reclamar reivindicaciones o querer organizar un sindicato. Aunque la mayoria manifesto
no haber recibido ninguna represalia en ese sentido, expresaron que ello se debia aque
nunca habian hecho ningun planteamiento realmente conflictivo. Los resultados expues-
tos, confirman sin duda, lo expresado por el sector sindical, en cuanto a las altas tasas
de desindicalizacién de la mano de obra subcontratada, asi como el establecimiento de
relaciones laborales caracterizadas por la coercién patronal.

IV.4. Consideraciones en torno a la problematica

Enlos puntos anteriores, hemos podido constatar como en un grupo de trabajadores de
las contratistas de SIDOR, se expresan los elementos de precarizacion y de desregulacion
que por lo general son atribuidos a la flexibilidad de las formas de contratacion laboral
Estas constataciones pueden generalizarse al resto de los trabajadores subcontratados
por '? Empresa, ya que todas las informaciones recabadas en la zona nos indican una
relativa homogeneidad en las condiciones laborales de estos trabajadores.

Ezasrealidad es conocidad y comentada por gerentes de la Empresa y de la CVG, por
i ei;cgores polmcos de la requn, por las auloqdades del trabajo, por los sindicatos y
ral ni enarlgo nadie parece asurnir las responsabulldades del caso, nien el aspoqto labo-
Drim el aspecto econdml_qo. En relacion con el aspecto |abpra|, hay que safalar en

Ertérmino Ia responsabilidad de SIDOR, en tanto que nadie del personal entrevista
P e R
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= o ia sobre las relaciones laborales de |ag "c _
do manifesto tegzrsgé‘é; ?bnecéi la clausula N° 100 del Convenio Colectiyg ?%gf’fg.aaun
cuando lg ffmpredo SIDOR haga uso de Contratistas, conforme 3 o5 Articulgs 5;4) lo
siguiente: Céa?ca del Trabajo, asi como los subc_ontratlstas de estos, SIDOR 4 N
dela Leyé?rgog contratistas otorguen a sus trabajadores los salarios Y benefiging
zara que Jgnden de conformidad con las articulos antes citados y ep Consecyann
Jes&i ﬁgg:easgbra contratada sera inherente o conexa con el ot_JJeto de Igz Empresa' é;?:?é
ggré solidariamente responsable del fiel cumplimiento de dichas obligacioneg »

Dicha cladusula se establece cor)forme alos articulos 55y 56 de I LOT Que se refieren
al uso de contratistas en areas inherentes o conexas con la p_rodqgcuon delg eMpres;
matriz. Como ya hemos podido observar alo largo de la investigacion. |5 Mayoria de Jag
contratistas estan ligadas al proceso prqduc_tlvo de SID_OR. No obstante esta se hg
desentendido sistematicamente de ias obhgamones'que tiene sobre |as relaciones labo-
rales entre el contratista y los subcontratados. Sélo hasta ahora, fue incluida en gl
nuevo contrato colectivo una clausula donde un niimero de estos trabajadores disfruta-
ran ciertos beneficios del mismo. Al parecer los incluidos no sobrepasan Iz cifrg de
“quinientos, lo cual es insignificante si se toma en cuenta los aproximadamente nyeye

mil trabajadores de "contratas” que laboran hoy dia en Ia Empresa.*®

En cuando a la responsabilidad sindical, sectores como Siderurgicos Unidos denuncia
ue controla el sindicato, no ha tenido una

que el "Nuevo Sindicalismo, organizacién q
politica seria hacia esta problematica y por el contrario, muestran unza precocupante
an que la directiva de SUTISS ho ha hecho

desinterés al respecto?®. Igualmente, expres
- ningun intento de sindicalizacion niha presionado para hacer cumplir la cléusula N° 100,

En referencia a lo antes planteado; los representantes del "Nuevo Sindicalismo” ex-
ponen que ellos no sindicalizan a estos trabajadores por las siguientes razones: debi-
d_o a que por su alta rotacion es dificil organizarlos, porque muchos de ellos ya estén
sindicalizados en la rama de construccion o en la metalmeczanica lo que genera un
conflicto de Competencia, porque a Ia Empresa no le interesa que ellos sindicalicen a
estos trabajadores y, por Ultimos, porque ellos como sindicato priorizan porque estos
obreros se organicen auténomamente antes que ellos afiliarlos, entre otras razones
Porque debido al escaso nivel politico de los mismos, estos pudieran servir "para qué

Accidn Democratica retome el control de SUTISS2.

Sa?g;ztrrg 4 :rrsc.ﬁcr" de los argumentos esgrimidos anteriormente. s6lo el de I2 rotérinmp?
lencia e necesaa “0 como dificultad para sindicalizar. En cuanto al confiicto de Cﬁo que
abarca toda |5 oy 2P Ntar que SUTISS no sélo tiene competencia en SIDOR, s i
@ Industria metalirgica y sus similares del Estado Bolivar. Por lodem

—_—
" Elig Saya_go. Entrevista Citada, 1995

*Nelson Viana, m; <13
; . Miemb : - Entrevis
realizada por Eljag Jaua,r (}]u(ljlz :iaeliiggz’;s “cialista y encargado de la Secretarfa de Contratas de SUTISS:

amon Machuca, Entrevista Citada, 1993
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" jienen la suficiente fuerza politica como para sindicalizarlos por encima de los
ellos 1hs de FetraBolivar e incluso de fa misma Empresa. Con respecto 2l tltimo argu-

o, €l cual Nos paiece §umament<_a grave, es necesario indicar que este seria valido
meg' <entido de que sindicalizar a distintos sectores de |trabajadores en una misma
enﬁnrcfsa' causaria dificultades a cualquier sindicato a la hora de satisfacer demandas
Cdr'ﬁradictorias entre los trabajadores fijos y los exteriores. Sin embargo, esa considera-
¢jon no parece estar presente, sino que prevalece una preocupacion politico partidista
entorno al control sindical.

con referencia a lo anterior es hecesario precisar, que en primer término el temor de

erder el control sobre el sindicato es mfundado, debido a que hasta este momente, ia
fuerza politica del “Nuevo Sindicalismo” y de la Causa R es indisciititie y reconocida
incluso por 1os trabajadores de las “pontratas”, COmMo quedo evidenciado en la respues-
tas de la mayoria de los veinte trabajadores entrevistados que laboraban en contratistes.
En segundo lugar, un sindicalismo cuya propuesta es clasista no puede caer en las
viejas practicas de priorizar los intereses del partido por encima del de los trabajadores,

2 menos que se identifiquen los intereses del partido con los de éstos Ultimos y eso si
que no tendria nada de nuevo sindicalismo.

En el aspecto econdmico, aun cuando la empresa concibe la contratacién como un
mecanismo de descentralizacion, desde el sector sindical se denuncia que se

una politica de privatizacion simulada y fundamentalmente de la sustitucién de costo
fijos (trabajadores de SIDOR) por un costo variable (trabajadores subcontratados even-
tualmente y a un costo muy bajo)?'. Al respecto, el responsable de la Unidad de Contra-
tacion de la Planta de Palanquillas manifesté que ciertamente resulta para SIDOR mas
econémico tener un costo variable®. Sin embargo, los gerentes intermedios con os
cuales se converso, asi como el sector sindical consideran que las pérdidas que ocasio-
nan las malas reparaciones, las paradas por accidente y los robos que generan las
contratistas producen mayores costos que los que ahorran en mano de obra.

Con respecto a lo anterior, el responsable de la Unidad de Contratacién entrevistado,
afirmé que eso no era cierto, porque SIDOR realiza un Protocolo de Intervencion al final
de cada trabajo y si este no esta bien realizado o hubo dafios a las instalaciones, se le
hace repetir el trabajo a la contratista, o se le descuenta o se le retiene el pago y en
algunos casos no se le incluye mas en las licitaciones de SIDORZ. No obstante, los
sectores sindicales coinciden en sefialar que esto no se realiza, ya que muchas contra-
tistas son de los gerentes de SIDOR y ellos mismos no se van a retener un pago o auto
excluirse de las licitaciones.

Al parecer no hay una racionalidad econémica clara en el uso de las contratistas, al

Ve
; gho Sayago. Entrevista citada, 1995. i ' '
egpnnsahle de la Unidad de Contratacion de la Planta de Palanquillas. Entrevista realizada por Elias Jaua, febrero
e 1995,

Responsable de la Unidad de Contratacion. Entrevista citada, 1985.
e ————
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| perddasen ejoia |bgica econémica que parece soio 'S ° explicada p; iog

i un? cljelzjres v |las corruptelas de cierto nl}/erlt & la gterenc'.a Este elemenyg al
iente y = et ciertas plantas aun '

mos clie la deficiencia de personal en P Cuando hoy ¢ ¥

igual que el de mismo numero de trabajadores que en 1990 pero cop oeye
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IV.5. Ciudad Guayana: El Paraiso de las “Contratas”

El proceso de contratacion de servicios que se vive en SIDOR, y sus negativas reperey.
siones para los derechos de los trabajadores,_ es generalatodas las €mpresas basicag,
fa industria metalmecanica e incluso los servicios del Estado (Hernandez, 1994

Para mayo de 1994, en la empresa Aluminios del Caroni (ALCASA) laboraban tres
mil setecientos seis trabajadores, de Io_s cuales setecientos sersweran subcontratados,
representando éstos el veintitrés por ciento de la fuerza laboral** Otra de las empre.
sas de la CVG, Interalimina, contaba para mayo de 1994, con mil trescientos veinte

: frabajadores de ios cuales cuatrocientos cincuenta eran de Ieis contratistas, lo que
representaba un treinta y cuatro por ciento de la fug—:-r_za laboral®, En Ferrominera del
Orinoco (seccional Puerto Ordaz) prestaban servicio doce contratistas, las cuales
empleaban, aproximadamente doscientos trabajadores?.

Entodas estas empresas, segun lo sefalado por los respectivos sindicatos, las relacio-
nes detrabajo son sumamente precarias. Aligual que lo constatado en SIDOR, estos
trabajadores cumplen extensas jornadas de trabajo, reciben salarios muy bajos, estan
€Xxpuestos a sufrir frecuentemente accidentes, no tienen seguridad social no estan
sindicalizados o si lo estan es en sindicatos patronales Y €n su mayoria no estan
amparados por una contratacion colectiva. Al respecto, veamos los resultados de una
encuesta realizada por el Gentro de Formacion Guayana (CGF), una organizacion no
gubernamental de promocion de los derechos de los trabajadores. Esta encuesta fue

de treinta y cinco empresas contratistas

réintay cuatro ©mpresas descontaban seguro social a los trabajado}
SUtarjeta de inscripcion, sin la cual no pueden usare

SA. Informe al Sindicato, mayo de 1994-” AL UMINAI
. neral del Sindicato de Interalgmina (SUTRALUMINAL
Verdnica Guerrero, mayo de 1994,
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.o en catorce empresas no cjaban equipos de seguridad o los daban incompletos;
serVic {cuatro empresas no existian sindicatos y en las once en las cuales existian. en
en szor;a 4e los casos los obreros no conocian a sus representantes?’, -
lam
_qudaque podemos aﬁrmar queen Guaya.na se esta consolidando una nueva forma
Sif anizacion del trabajo, justificada en e‘l discurso de la competitividad y realizada en
de Ogco de los procesos de Reconversion industrialy de privatizacion que se adelantan
el Ta sona. Estanueva forma dfa organizacion del trabajo, derrumba el modelo de rela-
e‘r:)nes laborales que predonmno.qesde 1960 en lazonay al cuai nos referimos en el pri-
C'er capitulo de esta investigacion. Este nuevc modelo impone un esquema de flexi-
g?lizacién laboral extre_ma, a traves de formas de contratac;ién precarias que a su vez
permiten la desregulacion de los derechos laborales contenidos en la legislacion laboral

vigente.

Los estudios que sobre flexibilidad externa d'el_'tr’ébajo hemos expuesto en capitulos
anteriores, dangngtaﬂ_dgq_yges_t’e t_l_‘pqq'eﬁpqli_’gga; se aplican por lo general en zonas
deprimidas socloje»conqmlcamgnte y dond_g el'movimiento sindical es débil. Al respecto
encontramos que €l Estado Bolivar ocupa el octavo fugar entre las diez Entidades Fede-
-ales con menor incidencia de pobreza en el pais?. En el Municipio Caroni en el cual se
ubica la zona industrial los hogares pobres alcanzaban €l treinta y cuatro por ciento del
total de hogares y |a pobreza extrema se ubicaba en 13,33%.

En cuanto a las tasas de ocupacion y desocupacion tenemos que para 1993 Iz fuerza
de trabajo era de 370.767 personas de las'cuales 348.700 estaban ocupadas y 22 082
desocupadas, siendo la'tasa de desocupacion de 6.0, Ia cual experimenté un aumen-
to con respecto a 1990, donde se ubicé en 4.9, en el sequndo semestre de ese afio™.
Para el afio de 1993 los trabajadores por cuenta‘propia y los ayudantes familiares

comprendian un universo de 41.008 personas®. = "~

Si bien estos indicadores no muestran unos grandes porcentajes de pobreza y de des-
empleo, estos son significativos para una region de alto desarrollo industrial. Esnece-
sario también apuntar, que estos datos son del afio 90y 93 y que dado el rapido proceso
de empobrecimiento que se viene dando en el pais desde finales de la década del
ochenta, estos indicadores pudieran haber variado de manera significativa. Al respecto
el CGF (1994) sefiala que en los ultimos cinco afios se ha producido un acelerado
deterioro de los niveles de vida de los trabajadores de Guayana, como consecuencia
dea crisis econdmica y del proceso de despidos que se producen en las empresas de |2

“Encuesta realizada por el Centro de Formacion Guayana y la Comision de Derechos Humanos de Ciudadﬁg;y’aﬁﬁ.

- septiembre-octubre de 1993. » .. b : ¥y

29M3P§ dela Pobreza segiin Censo '90. Dficina Central de Estadistica e Informatica, 1992pag.67. °, _

30U;J_. cit. 1991, pag. 68.

uancnpales Indicadores de la Fuerza de Trabajo, segun Regian Administrativa. 0CEl, 1990-.1 993. .
Indicadores de Ciudad Guayana. CVG. Vicepresidencia Corporativa de Planificacidn. Gerenciz Corporativa de Esta-

distica, abril de 1994,

\
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ICVG, asl como pore
Otro aspecto a toma

E ' imiento sindical, es necesario sefialar que no hay reqig
s reiac.or?i:i'c&T?/vflcTr;:lr]eza sindical, ya que esta ha sido la cuna de| 'NJU&
mayor;rigsm;‘ sindical del partido Causa Radical, el cual nacié de unj e
?rgér:zgcbn obreraenlazona a'principios dp la décadadqel setenta, lograngg desarry
llarse al punto de controlar hoy dia, la mayoria de lqs sindicatos dfa l_a Zonayen Pty
lar de las empresas basicas. A partir de este éxito en_el movimiento, obrerq dichg
partido ha logrado proyectarse hasta ganar la Gobernacion del Estado Boljy g, y serls
cuarta fuerza politica en el Congreso Nacional.

/0 Sindicayig.
*Perienciz g

Contrariamente a lo que sefalan las tendencias mundiales, el.proceso de flexibilizacign
de las formas de contratacion se da en Guayana en presencia de un legitimadq movi-
miento sindical (en las ultimas elecciones de SUTISS, de 8.500 afiliados, 4.295 Voia-
ron por el “Nuevo Sindicalismo”)®,

Esta situacion sblo es explicable, debido al pragmatismo que caracteriza z 12 CausaR.
cuyos planteamientos politicos se reducen a los principios de honestidad eficiencia en
iz administracion publica y profundizacién de los mecanismos democraticos, Lo anie.
rior le impediria articular una politica sistematica que le permita detener iz precarizacion
de la fuerza de trabajo en Ia regién, a partir de una confrontacion debidamente argumen-
tada al hecho de que la competitividad de las empresas basicas se intente lograr a
costa de los sacrificios de los derechos de los trabajadores. No se trata de como hastz
ahora lo han hecho, sélo de defender los derechos de sus afiliados (trabajadores fijos),
sino una defensa global de los trabajadores a nivel regional, mas alin cuando éstos son
l2 mayoria ya que los primeros se han ido reduciendo paulatinamente, por ejemplo en
SIDOR, donde para 1989 habian doce mil treséientos afiliados y después de todo el
proceso de despidos, en 1994, sélo existian ocho mil quinientos afiliados®. A la larga

esta situacion terminarz por mermar las bases del movimiento sindical organizado.

Todo este panorama nos lleva a concluir que los trabajadores de “contratas’ se en-
cuentran ante un estado de indefension total, caracterizado por la represion de [0S
duefios de las contratistas (amenaza de despidos ante cualquier reclamo, listas ne-
gras de trabajadores conflictivos, etc. ), imposibilidad de organizar sindicatos y la ind”-
ferencia de los sectores sindicales constituidos asi como la inoperancia y las corruptelas
de las autoridades del trabajo, que generalmente actaan en complicidad con los pa-

ronos para legalizar sindicatos f i izacic izaciones
oy E antasmas o dilatar la legalizacion de organizacio
sindicales auténomas (Hernandez, 1994), .

*Ramén Machuca, b
_ namon Machuca, Datos suministrados a Elias
*Ramén Machuca, febrery go iy Jaua, febrero de 1995,
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105 elementos inducen aque los trabajadores tengan que aceptar las precarias
Tod0S es os de trabajo a las que se les somete, porque de cualquier forma “hay que vivir
condic! arala familia" como nos expresé uno de los obreros entrevistados. Entre tanto
yalimen_On yla necesidad parecen mantener, por lo menos hasta ahora, |a paz lzhoral
a Coemlion en medio de un derrumbe de los mecanismos colectivos de regulacion.

V.6 Elementos para una Estrategia Sindical frente a la Flexibilizacién del Trabajo
| movimiento sindical de Guayana, tanto el Nuevo Sindicalismo, como otros sectores
; an confrontando una situacion de desconcierto ante la avalancha de cambios en las
est iones laborales, producto de los procesos de reestructuracion que se realizan en
relai(r:1du:strias, de lazona. Esta reestructuracion que experimentan se hace en funcion de
lfr?cambio de objetivos de estas empresas, ya que ahora no se trata de producir para
impulsar el desarrollo industrial del pafs, sino de competir en el mercado intencicnal.
La competitividad se conyierte en el término clav'e para 'lgvantar un dis;urso que justifi-
Eu'mrivatizacién, el cierre de plantas y |a flexibilizacion de las relaciones laborales.
Desde ese discurso se le plantea a los sindicatos, la aceptacion de estas reformas para
evitar la quiebra total de las empresas de la CVG, ya que si éstas no se vuelven compe-
itivas desapareceran del mercado internacional.

Como consecuencia de esto, los sindicatos pasan a colaborar en el objetivo de compe-
tir, para demostrar que son una dirigencia seria y responsable, gue no genera grana
conflictos para no perjudicar a la Empresa, que es lo mismo a garantizar los puestos
trabajo. Al respecto, consideramos, que no se trata de que el sector trabajador
oponga rotundamente al objetivo de hacer competitiva a la Empresa, de lo que se trata
es de no asumir mecanicamente el discurso de la competitividad. En este sentido, u
sindicalismo serio debe tener claridad sobre si realmente existe la posibilidad de com-
petir o si solo se trata de aceptar las condiciones de la division internacional del trabajo,
donde en el caso del acero, estas parecen estar orientadas a asignar a ios paises ce
baja industrializacién la produccion de acero prereducido, mientras los paises
industrializados elaboran los productos no planos (Hernandez, 1983).

o Q.
m O wn

=3

Con referencia a lo anterior, el discurso de la competitividad en general, omite algunas
realidades como lo es el hecho de que el mercado internacional no es realmente libre, y
que las posibilidades de competir no sélo dependen de ventajas comparativas y competiti-
vas, sino también del peso politico internacional que se tenga. Al respecto, considera-
mos que la influencia politica de los paises industrializados, permite descalificar las ven-
taJ?jS comparativas de un pais como el nuestro, a través de acusaciones de dumping,
dafios ecologicos, entre otras. Logrando asi €l control de lo que se produce, asi como

de log precios de los productos.

ildeﬁnitiva, el movimiento sindical debe profundizaren investigaciones sobre si real-
casnte & pertinente aceptar los objetivos que plantea la CVG, y lo sean o no, en todo
O evitar que estos se logren a costa de la precarizacion de la fuerza de trabajo. Al

\
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iadores, donde el punto central, no debe ser la discusion
trabajador statal ya que esto ultimo es méas discurso ideols
anadzoon?os intereses privados transnacionales_, y los de I3 tecnobyrge
ﬁ)g:ie dirigen las politicas de estas empresas. 'l:l punto central deby rr i
estas contribuyan al proceso productivo del pais y garanticen el biencsty o '0” i
bajadores de la zona. . s

r;j(‘la

Abordar los anteriores elementos con responsabilidad, es ver ¢| roblemg Vinylag

modo como se organizan la produccién y el trabajo para establecer 4 POliIic% l;éoa
auténomay clasista. De manera concreta, con5|deramos que las OpUEStag - ﬁral
das desde el CFG, son necesarias aplicarlas en funcién de detener I3 desregu?;:J 52
definitiva de los derechos laborales en la zona. Veamos PUES las dog orientaciocr;én
propuestas (CFG, 1994: 30-31): en

i. Anivelde la organizacién sindical: Es urgente la constitucion de Sindica
quen larama de industria. Es decir el hierro, aceroy la metalurgia, e alumi
de estén afiliados los trabajadores de la produccion, el mantenimiento y
con un contrato marco que asegure igualdad de derechos paratodos. Y ¢
con los trabajadores de su némina y de las “contratas” que ahi trabajan
pués ampliar su contrato, segun sus beneficios y productividad, pero nu

tos que ahar.
Nio, etc.; dop,
105 servicipg
ada empresg
» Puedan des.
Nca reducirlog

Asi, todos los trabajadores deben ser amparados por el contrato de Ig rama de indys-
tria en la cual realicen algun servicio, asi sea un servicio temporal o eventual. Eso debs

aplicarse también, aunque la “contrata” donde el trabajador esta inscrito en ndémina
tenga su propio contrato.

il. A nivel del Ministerio del Tr
la LOT para estos trabajador
contrato para todos los trabaj

abajo: Es urgente una reglamentacion mas concreta dz
€S, que asuma el principio de un sindicato y un 4nico
adores que laboren en un centro de trabajo.

Es necesariala supervision periddica Por parte de las Inspectorias del Trabajoalasem-

Presas para constatar sus néminas de pago, el registro de trabajadores aseguradosyla
verificacion del real cumplimiento de la LOT con los trabajadores presentes enlasem-

5 S|
presas. Estq NO puede ser algo esporadico, sino masivay permanentemente, y2 qUeu;
NO, esto serd una nueya fuente de corrupcion y de represién contra los trabajadores Qué
reclamen sus derechos.

Impulsa( estas Propuestas, de
los propnog trabajadores tanto
dos, trabajadoreg fijos de las

aue no hay “aristocrag;
talista, acia obre

- Aianleg y 08
Pende de la disposicién de los sectores 5|nd|ca:;ﬁsyaia-
de “contratas” como de los cada vez menos pr render
€mpresas de la CVG. Estos Ultimos debzn Cﬁqrggé cap-
ra” segura en estos tiempos de violento reaco
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Consideraciones finales

enreferenciaa lo anterior, el discurso flexibilizador logra imponer ung desr
las leyes laborales hergadadas del populismo yasea reformandolas o y
pliéndolas. En cualquiera de los casos, en paises CUyo sistema de

ineficiente, flexibilizar las relaciones de trabajo conduce de man
precarizacion de la fuerza de trabajo.

' egulacion de
Simplemente incum-
Seguridad social es
€ra casi segura a Ia

Enla Siderurgica estatal venezo!ana (SIDOR), el discurso de la compet
elargumento esgrimido para aplicar un proceso de Reconversjon Indus

plicado entre otros elementos una flexibiliz_acién aloinferno de fas funciones de traba-
jo, un proceso de despidos Masvos y un distanciaminento de |as actividades de man-
tenimiento de servicio y limpieza. Este Proceso, a nuestro parecer se constituye en
una estrategia de flexibilidad externa mediante la cual se persigue uné reduccion de

i N ACS
costos de mano de obra. Sin embargo, esto no queda claro cuando se encuentran
elementos que hacen dudar de la racionalidag econdmica del uso de empresas conira-
tistas por parte de SIDOR.

itividad ha sido
trial que ha im-

Esta duda nos lleva a especular sobre I3 intencionalidad de debilitar al Sindicato,
parte de la Empresa. Este debilitamiento, se produce al disminuir el nimero de trabé;
dores fijos que mayoritariamente estan afiliados al Sindicato, y fragmentando la fuerza
de trabajo entre trabajadores fijos y trabajadores exteriores. En todo caso, creemos
que el movimiento sindical debe asumir una posicion beligerante, sin dejar de ser serio
y responsable, que impida el creciente deterioro de las relaciones laborales en la zena,
pero no solo de sus afiliados, sino de toda la fuerza de trabajo de la region,

or
d

Establecer una estrategia sindical para la mano de obra subcontratada, no es un pro-
blema de caridad, sino de solidaridad y necesidad politica ya que estan en juego las
instancias colectivas de los trabajadores, las cuales a pesar de los cuestionamisnto
que se le puedan hacer, siguen siendo una proteccion para los trabajadores, en tanto
gue no existen otros mecanismos organizativos.

Loapreciado en el estudio del caso SIDOR, en particular el derrumbe de los derechos
Colectivos, nos lleva a reflexionar sobre cuales mecanismos de regulacién capital-tra-
bajo se estableceran en los modelos de flexibilizacion extrema, conocidos como taylo-
rismo salvaje. Hasta ahora, esta regulacion parece estar basada en la coercion y la
Necesidad de sobrevivir de los trabajadores. No obstante, dudamos acerca de la efecti-
Vidad de estos elementos como mecanismos de regulacion, mas aun en regiones como
ade Guayana, donde la legitimidad del proceso productivo descanso desde la década
del60 enla satisfaccion real de las necesidades y en la concertacion con las institu-
Clones sindicales representativas de la gran mayoria de los trabajadores.

e N
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ar abierta una reflexion acerca del posible egtap)a.

. o N v
N te. queremos dej ‘ A, R _ | Cimie,
g m?,l:‘i:%?viﬂgﬂ internacional de 1a organizacion del trabajo, donde e bienestay de I;o
g una divis as

o hac v de seclores de los trabajadores de ciertas regiones
C'a? o :f(:gt‘?rghlgbgrg;ri:acién de los trabajador‘os de regiones dondedgf;'] S:;ndo
ggggigfratacién, el trabajo temporal y la dcgregulacuén de tod?s l0s principios délz la
recho laboral. Esta situacion, es tan dramatica que ya los paises Industrializagos co-
mienzan a aplicar medidas de dumping social, debido que la precariedad de |5 Mano da
obra se ha convertido, para algunos paises, en la base de sus eslrategias de

competitividad.
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Realizada por Elias Jaua, Matanzas, febrero de 1395.

Alfredo del Nogal. Ex directivo de SUTTIS. Realizada por Elias Jaua. Caracas, Marzo de
1995.

Veinte Trabajadores de Empresas Contratistas de la Planta de Palanquillas de SIDOR,
Matanzas, enero-febrero de 1995. Realizada por Elias Jaua.
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PUBL[CACIONES DE LA COORDINACION DE EXTENSION
FACES-UCV

ACOSTA, VLADIMIR .
£l diaen que los buenos se pusieron de acuerdo para aplastar a un loco o mentiras y manipulacionas enla Guerra
Golfo.
2 ctl\e[;OUHAMAD, CHIBLY )
" Jeannette Abouhamad. La Socidlogo de Venezuela.
3. ACOSTA, V!.ADIMIR
La Pax Americana.
FRENTE NACIORAL ANTIEXPROPIACION CUBAGUA CONVOCA
Manifiesto de Cubagua.
5. MENDEZ, ABSALON .
Una Sequridad Social para todos los integrantes de la sociedad venezolana
6. DAMIANI, LUIS
Dimensiones fundamentales del iter intelectual y politico de Antonio Gramsci.
7. SANOJA 0. MARIO
Cubay la trampa de la historia
8. MIERES, FRANCISCO
Flmegadisparate de PDVSA.
9. MOLINA, CARLOS | |
El Programa de Participacion Socio-Cultural del Ministerio de la Familia (Un enfoque noeliberai de fa participacion
comunitaria.
10. CASTANEDA, NORA
La privatizacién de la Educacién Superior en América Latina.
11 MUJICA, MICHEL
" Antonio Gramsci. Hegemonia y Democracia en el Ordine Nuevo y los Quaderni.
12. LANDER, EDGARDO
Los aprendices de Brujo. Retos tecnacraticos al sistema politico venezolano.
13 GONZALEZ, FRANKLIN
Paradojas de un programa de ajuste en marcha (A tres afios del gran viraje).
14 ACOSTA, VLADIMIR '
El Quinto Centenario (algunas reflexiones sobre el descubrimiento, encuentro de dos mundos, mestizaje, descu-
biertos o no decubiertos y unas cuantas cosas mas).
15 PIZANI, RAFAEL Y MAZA ZAVALA, DOMINGO FELIPE |
Discursos pronunciados con motivo de la entrega del Premio de la "Fundacién Humbolt™ al Doctor Domingo Felipe
: Maza Zavala como Educador Venezolane del Afio 1992.
6. MENDOZA POTELLA, CARLOS
0 ?gmoecanomia y Petréleo. E} Ingreso Petrolero y su destino
- : NSEJQ NACIONAL DE ECONGMIA
£ D(;memanus en torno al ingreso al GATT
- DIAZ, TRING ALCIDES |
Iscurso de Orden” pronunciado con motivo del 54 aniversario de la fundacidn de la Facultad de Ciencias
19, nﬁgm"‘”as y Saciales de la Universidad Central de Venezuela
NDEZ, ABSALON

eQuridad Social para todos. Ficcion o Realidad.
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20. LANDER EDGAI?bZ?BI | Neoconservador en América Latina. (Reforma de Estadg y Democracia.

£l Proyecto Neo -
21. MENDEZ ABSALO Venezuela de hoy. Biscurso de Orden pronunciado por el Doctor Absalén Menda

EluabajoSocaen & L Municpal e lebradla el dia 10 de feb 2 Cogi,
» nicipal de Caracas, celebr a 10 de febrero do g0y 2 UG,
on la Sesin Solemne del Concejo Municip 994, en hormeng

los Trabajadores Socvia'l\f:ls.
. FONSECA V. LADYM.
o [File]rencia de Bienestar Estudiantil. Nuevos Enfoques.

; CIA, JUDITH L _
23 m&;lﬂt’os en Estrategias. Rebelemos el imaginario en tiempos de estrategia global (X V|| Congresg Latinoame.

i iologi . Integracion que desintegra/Integracion des;
cano de Sociologia, La Habana,.may.o, 1991 St——
(rllongresu Latinoamericano de Saciologia, Caracas, Mayo, 1993). (XIx

24 LANDER,EDGARDO 3 ’ B '
Democracia liberal. Modernizacion y Utopia en América Latina.

25. GONZALEZ FRANKLIN L 3 o
Anélisis e interpretacién del Programa de Estabilizacién y Recuperacion Econdémica.
26. VIEIRA, JOSEG., TORREALBA DANNILO y TOVAR, JUANC.
Propuestas del Banco Mundial (BM) y la Comision Econémica para América Latina (CEPAL).
21. SUREDA RAFAEL
Los Derechos Humanos y suimpacto en la opinidn piblica venezolana.
28. MENDOZA POTTELLA, CARLOS
El Poder Petrolero y la Economia Venezolana.
29. DIEGO LUIS CASTELLANOS
Desarrollo Humano. Ideas. Una iniciativa de Desarrollo Humano en Venezuela.
30. CASTILLO DROPEZA, RAMON ALBERTO
Los alcances y efectos de la Ley de Sometimiento a Juicio y Suspension Condicional de Ia Pena, en integracin
del grupo familiar secundario de los penados.
31. PINEDA JOSE G.y RODRIGUEZ PEDRO C.
Programas de Estabilizacion y Politicas de Ingresos: Consideraciones sobre el caso venezolano.
32. PALENCIA CELIA, PERNIA NAISA y SOLORZANO JANETH
La Flor de Ricardito. Cambios y anhelos
33. SUREDA DELGADD, RAFAEL

Areas ma_r{nas y submarinas que le corresponden a Venezuela porlas leyes nacionales y convenciones internacio-
nales ratificadas por Ia Repliblica, como paso previo a la proteccion de recursos vivos en la Alta Mar.

34. CONGRESO DELA REPUBLICA - CAMARA DE DIPUTADOS
Proyecto de Ley de Fducacign Superior

35. LANDER, EDGARDO

; Tiene la Teoria Democrati ;. ‘
¢ mocratica algo que aportar af f 2
36. MENDEZ C. ABSALON g0 que ap uturo de América Latina ?

El proceso de Integracién Subreq; i : : . .
37, gional Andino y sy impacto en los Sistema de Seguridad Social.
1. MENDEZ ABSALON, RIVERD VICTOR A., RODRIGUEZ de E. CARMEN, MUNOZ PEDRO J., VARGAS

Seguridad Soci y . .
38. Gugruz Mé?gg‘gocﬂfﬁvzncnon Colectiva de los Trabajadores de la Universidad Central de Venezuelz.

Un Barrigy sy e )
38. BoLIy ARYRE? ﬁzf:-tgl[s) luveniles. Nuevo modelo de socializacign,

ascenso politi ,
politico de Japgn Sustentado en su desarrolig econdmico
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a1.
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MOSONYI, ESTEBAN EMILIO

Identidades espontaneas e inducidas. Su repercusion en el caso venezolano.
BARRANTES, CESAR

Estado y Politica de Apoyo a la Microempresa popular en Venezuela.
ALAYON MONSERAT, RUBEN

Sociedad, Representacion y Pobreza. (Algunas reflexiones sobre los diferentes discursos sabre la pobreza).
RAMOS MARTINO, EIRA.

La Seguridad en la Relaciones Interamericanas Contemporaneas.
GONZALEZ, FRANKLIN.

Diagndstico de una crisis, las causas que la generaron e inventario del gohierho de Rafael Caldera ll.
LANDER, EDGARDO.

Las transfarmaciones postmodernas de la politica.

MENDEZ C. ABSALON, PINTO H. RAFAEL, FERRER JOSE

Un Sistema de Seguridad Social Integral

ROMERO, GETULIO; CAPOTE URIMARE; RODRIGUEZ ERICK; MENDEZ C., ABSALON
Proyecto de Ley Organica del Sistema de los Sequros Sociales en Venezuela

BARRANTES A., CESARA.

El Apoyo ala Economia Popular en Venezuela. Un anélisis politico organizacional.

ABSALOMN MENDEZ CEGARRA

Politica Social y Trabajo Social: Elementos para a discusion.

ANDREARIA. FLOR

Imaginario Colectivo, Subjetividad Femenina y Malestar de las Mujeres.

UZCATEGUI, RAFAEL

Algunas reflexiones sobre la Politica Social.

RODRIGUEZ MIRABAL, ADELINA

La Via Interoceanica en el Contexto de las Contradicciones Capitalistas.

HOBAICA, GISELA

"Djos que no ven. Corazén que no siente”. La legitimacion cultural de una Transgresion
CARMONA, ISABEL

Un modelo para la enseianza de la contabilidad.

ZAVARCE, CARLOS

Sistemas de informacidn bajo enfoque cibernético.

ESCALONA, JULIO

Hacia una Ecologia del Bienestar. (Volumen )

MENDOZA POTTELLA, CARLOS

Apertura Petrolera: Nombre de estreno para un viejo proyecto antinacional.

BRICENO, JOSE LUIS .
Lo que los trabajadores deben saber sobre las propuestas para el cambio del actual Régimen de Prestaciones
Sociales.
PINTO ELIZABETH de, PINTO RAFAEL, MENDEZ C. ABSALON.
Las asignaciones familiares en Venezuela. . -
CARDENAS, ANTONIO JOSE et a/
El Seguro Municipal de Salud.

BRICERD, JOSE LUIS _ ‘
Las Prestaciones sociales del Personal Docente y de Investigacion de fas Universidades Nacionales.
PENA AGUILAR, JORGE

El Capitalismo Mundia! de ia Segunda Postguerr2
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§3. LEDEZMA, THAIS PADRON CARLOS

Los Indicadores Sociales y el

Anlisis de la Situacién Actual

§4. ESCALONA,JULID

Hacia una Eco

logia del Bienestar. {Volumen li}

Caracas, junio de 1996

Im
p;)eeso en el Taller de Reproducciones
it Sart?mer!to de Publicaciones
'a} ‘ e L-lencms Economicas v Sociales
niversidad Central de \'enez.ueia
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